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O presente relatério é expresso em analise qualitativa e quantitativa dos dados e
informagdes que envolvem as dimensdes do Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior — SINAES desenvolvido e realizado pela FACULDADE BAIANA DO SENHOR
DO BONFIM (FABASB)

A caracteristica do Relatério de 2023

Mantenedora | RGS EMPREENDIMENTOS EDUCACIONAIS LTDA.

Endereco CNPJ: 10.144.546/0001-7

CNPJ Endereco: Rua Visconde do Rio Branco, 42, Bairro Centro. Senhor
do Bonfim-BA. CEP: 48.970-000.

Nome da IES | FACULDADE BAIANA DO SENHOR DO BONFIM — FABASB.

Cadigo 20537

Endereco Endereco: Rua Visconde do Rio Branco, 42, Bairro Centro. Senhor
do Bonfim-BA. CEP: 48.970-000.

Atos Legais Portaria n° 784, de 16 de agosto de 2018 expedida pelo
Ministério da Educacao e publicada no Diario Oficial da Unido em
17 de agosto de 2018

Diretor Regivan Gomes dos Santos

A Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim (FABASB), instituicdo de ensino
superior genuinamente bonfinense, nasceu em 2014, do anseio de inovacdo e
crescimento do grupo RGS EMPREENDIMENTOS EDUCACIONAIS, grupo que atua na
area educacional na regido desde 11 de julho de 2007 e que tem como Fundadora e
Diretora, a Professora Regivan Gomes dos Santos, com o propdsito de abranger a oferta

de ensino superior de qualidade na Regiéo.

No ano de 2015, o projeto de credenciamento da FABASB, foi protocolado junto
ao Ministério da Educacéo e vinculado ao credenciamento, foi submetido o Projeto do
Curso de Bacharelado em Administracdo. A autorizacdo de seu funcionamento se deu a

principio no ano de 2018, publicada no Diario Oficial da Uni&o através da Portaria N° 784,
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qgue inicialmente funcionard nas instalacbes da sede da RGS Empreendimentos

Educacionais, localizada a Rua Visconde do Rio Branco.

A mesma repousa no desenvolvimento de um trabalho centrado em decisbes
colegiadas em todos 0s niveis e instancias institucionais, visando fortalecer a
descentralizacdo e da tomada coletiva de decisdes, além de propiciar o desenvolvimento

da corresponsabilidade e da criatividade.

A Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim (FABASB) é uma instituicdo de ensino
superior regulamentada por meio da Portaria n° 784, de 16 de agosto de 2018 expedida
pelo Ministério da Educacéo e publicada no Diario Oficial da Unido em 17 de agosto de
2018, cuja mantenedora é a RGS Empreendimentos Educacionais Empreendimentos
Educacionais LTDA-ME possui como objetivo ofertar cursos de formacéo, capacitacao,
treinamento e desenvolvimento profissional e pessoal, abrangendo diversas areas do
conhecimento, modalidades e niveis. A FABASB esté localizada no centro da cidade de
Senhor do Bonfim (BA), municipio que se encontra a 376 km de Salvador (BA) e que
pode ser considerado uma “cidade satélite” na regido que esta inserida, assim, atraindo
pessoas e processos para seu entorno.

A FABASB, na comunidade a qual esta inserida, desenvolve projetos de cursos
de extensdo, aperfeicoamento e qualificacdo, e propfe-se a evidenciar os valores da
cidadania na compreensdo critica de seu papel estratégico no contexto regional e
socioeconémico, contribuindo para uma transformacdo modernizadora na elevacao dos
patamares da educacao.

Tem como misséo ampliar as oportunidades educacionais de jovens e adultos na
educacdo profissional através de ensino de qualidade e inovacfes tecnoldgicas,
formando e capacitando profissionais qualificados para atender as exigéncias e
necessidades do mercado de trabalho, contribuindo para o desenvolvimento humano e
social embasada em valores como competéncia, compromisso, Etica e Responsabilidade
Social.

O futuro/presente aponta para continuidade em busca da qualidade do ensino
ofertado e dos servicos dele derivados, vislumbrando a ampliacdo de estratégias de

comunicacdo com a sociedade, o resgate da memoria histérica da cidade e da institui¢éo,
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a ampliacdo da infraestrutura para as atividades de ensino, o aprimoramento dos
programas de incentivo docente e discente, assim como das estratégias de
internacionalizacdo. Tais perspectivas ja se encontram alinhadas nos instrumentos de
planejamento institucional e retratam acdes que materializam a qualquer tempo o
percurso definido para a FABASB desde sua criacdo, que pode ser traduzido pela
finalidade de criar oportunidade de crescimento individual e de desenvolvimento do
municipio de Senhor do Bonfim (BA) e municipios circunvizinhos.

O futuro aponta para a continuidade em busca da qualidade do ensino ofertado
e dos servicos dele derivados, vislumbrando a ampliacao de estratégias de comunicacao
com a sociedade, o resgate da memoria historica da cidade e da instituicdo, a ampliacao
da infraestrutura para as atividades de ensino e de assisténcia a Direito, o
aprimoramento dos programas de incentivo docente e discente, assim como das
estratégias de internacionalizacdo. Tais perspectivas ja se encontram alinhadas nos
instrumentos de planejamento institucional e retratam ac¢des que materializam a
qualquer tempo o percurso definido para a FABASB desde sua criacdo, que pode ser
traduzido pela finalidade de criar oportunidade de crescimento individual e de

desenvolvimento para 0 municipio de Senhor do Bonfim e seu entorno.

A nossa missao é promover e difundir o desenvolvimento sustentavel do Pais com
acOes educacionais que possam contribuir para a transformacgao da sociedade, formando
cidaddos empreendedores criativos e inovadores, capazes de protagonizar no tempo
adequado as mudancas necessdrias para evolucdo pessoal e profissional, sob os
principios humanisticos, éticos e cientificos.

Ampliar as oportunidades educacionais de jovens e adultos na educagéo

profissional através de ensino de qualidade e inovacdes tecnolégicas, formando e
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capacitando profissionais qualificados para atender as exigéncias e necessidades do
mercado de trabalho, contribuindo para o desenvolvimento humano e social embasada

em valores como competéncia, compromisso, Etica e Responsabilidade Social.

A Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim (FABASB), como instituicdo

educacional de Ensino Superior, tem por objetivos na area dos cursos que ministra:

I.Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo; (LDB, art. 43, I)
[I.Criar e manter servi¢os educativos e assistenciais que beneficiem os estudantes;
lll.Formar diplomados nas diferentes areas do conhecimento, aptos para a insercdo em
setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira,
e colaborar na sua formacéao continua; (LDB, art. 43,

IV.Incentivar o trabalho de investigacao cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia e
da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, desenvolvendo, desse modo, o
entendimento do homem e do meio em que vive; (LDB, art. 43, ll;

V.Incentivar o dialogo interdisciplinar, a integracdo entre os diversos ramos do saber, a
reflexdo critica sobre problemas humanos, a investigacdo da verdade;

VI.Promover a divulgacédo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos, comunicando
o saber por meio do ensino, de publicaces e de outras formas de comunicacéo; (LDB,
art. 43, 1IV),

VII.Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos
numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracgéo; (LDB, art.
43, V),

VIll.Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais
e regionais; prestar servigcos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma

relacéo de reciprocidade; (LDB, art. 43, VI),
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IX.Promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a difusdo das
conquistas e dos beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa académica,
cientifica e tecnoldgica geradas na Instituicao; (LDB, art. 43, VII,

X.Cooperar no desenvolvimento social, econémico, cultural da regido e/ou pais; Cooperar
com entidades publicas e privadas, nacionais, estrangeiras ou internacionais, na
realizacdo de pesquisas, na elaboracdo de projetos e na prestacdo de servicos,
assegurando-lhes, segundo as suas possibilidades, assisténcia técnica;

XlI.Proporcionar ao Corpo Docente oportunidades de participacdo em programas de
desenvolvimento comunitario, regional e nacional, favorecendo meios para realizacao de
atividades culturais, artisticas e desportivas.

Xll.Manter intercambio de informacdes e de pessoal com Instituicbes congéneres, nacionais
e/ou estrangeiras;

XIlll.Estabelecer planos, programas e projetos, Producédo Artistica e Atividades de Extensao.

XIV.Estimular a capacidade empreendedora dos estudantes para a promoc¢ao da inovagao

cientifica, tecnoldgica e social.

ADMINISTRAGEQ 1
AGRONEGOCIO 1

Registro(s): 1a2de2 iv Paginaldel 30 ¥

Fonte (e-MEC, 2024)
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Pesquisar Curso: Buscar
GESTAOQ INOVADORA E INTELIGENTE DE MERCADO
Lato Sensu Enfermagem em Urgéncia, Emergéncia e UTI

POS-GRADUACAO LATO SENSU INTERVENCAO ABA PARA AUTISMO E DEFICIENCIA INTELECTUAL
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Fonte (e-MEC, 2024)
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ICG - indice Geral de Cursos:

Ainda sem Enade

Fonte (e-MEC, 2024)

A CPA da Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim (FABASB), tem a seguinte
composicdo, conforme PORTARIA N°. 08/2023, com mandato de 2 anos, segundo

regulamento proprio da CPA:
1. Presidente:

Cyntia Andrade Reis Silva, (Graduada em Ciéncias Contabeis e Especialista em Gestédo
de Pessoas. Docente e Coordenadora do Curso de Administragdo da FABASB; possui
mais de 20 anos de experiéncia em Gestao Publica e Privada e mais de 10 anos na area

educacional.)
2. . Representante dos Técnico-Administrativos:

Erik Gustavo Souza Messias, (Graduando em Enfermagem e em Geografia, atua na
FABASB como secretario académico, sendo muito atuante nos processos internos e
engajado nos projetos desenvolvidos pela IES)

3. Representante dos docentes:

Américo Ferreira de Aragdo Junior (Graduado em Pedagogia, Especialista em
Psicopedagogia, Graduado em Letras - Lingua Portuguesa e Lingua Inglesa; graduado
em Licenciatura em Filosofia, Especialista em Neuropsicopedagogia e Psicomotricidade.

Experiéncia de mais de 20 na docéncia; docente da FABASB)

4, Representante da Comunidade:
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Marly Andrade Reis, Pedagoga (Professora da Rede Estadual de Ensino e atualmente,
Diretora do Colégio Modelo Luis Eduardo Magalhdes na cidade de Senhor do Bonfim.

Profissional engajada e atuante na educacao ha mais de 25 anos.)
5. Representante dos Académicos:

Jacqueline da Silva Gomes (Graduanda do curso de Administracéo, representante de

turma e engajada nos projetos desenvolvidos na IES)

O documento Basico de Avaliacdo das Universidades Brasileiras (Brasil, 1993) e
0 modelo de avaliacdo do Stake (1975) emprestaram contribuicbes pertinentes para a
definicdo de passos metodoldgicos coerentes com os principios tedrico-metodoldgicos
mais contemporaneos da avaliagdo e mais condizentes com a realidade da Faculdade.
Staken fornece um método sistematico para organizar e descrever dados de julgamento
assim como enfatiza a inter e intra relacdo entre eles (...) permite generalizacdo do
modelo(...) comunica os resultados sob diferentes formas, favorecendo diferentes
audiéncias. (...) enfatiza os questionamentos, a linguagem, o contexto e os padrdes de
julgamento das pessoas-chave do programa. (SAUL, 1988).

Seguindo sugestdo do Documento Béasico de Avaliacdo das Universidades
Brasileiras, o desenvolvimento da metodologia de avaliagdo da Faculdade terd inicio na
area de ensino de Graduacao, podendo desencadear se em todos os Cursos ao mesmo
tempo, ou em datas diferenciadas, dependendo da disposicdo e disponibilidade do
Coordenador e do Diretor.

Considerando que a avaliacao institucional envolve campos distintos, sugere se
que, em cada segmento, sejam definidas as dimensdes, os indicadores, bem como o
detalhamento da metodologia a ser utilizada e cronograma a ser seguido.

A escolha das dimensdes e a definicdo de indicadores resultardo da combinacgao
de metodologias existentes e da elaboracdo de novos indicadores necessarios. Esses

indicadores quantitativos e qualitativos deverdo ser utilizados para diagnosticar,
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descrever, interpretar e avaliar a realidade de cada setor, seus pontos fortes e fracos,
possibilitando um documento sintese (Relatoério).

Para coordenar a sistematica de avaliacdo institucional, constituir-se-a uma
Comisséo Proépria de Avaliacdo - CPA. A IES entende que um processo de avaliacdo da
educacdo superior é a compreensdo de suas fungdes essenciais, ou seja, construcao,
reconstrucdo e socializagdo dos conhecimentos, que requerem uma ética da
responsabilidade universal e o resgate do sentido da comunidade e das suas relacdes,
tendo por principio a melhoria continua dos processos académicos visando alavancar a
instituicdo no seu percurso de crescimento e/ou consolidacdo. Nessa perspectiva, a
Faculdade considera que Avaliacao Institucional € um processo de acompanhamento e
controle do ensino superior, numa abordagem participativa, construtiva e dialogica
configurando-se uma excelente ferramenta de diagndstico e de correcao de rumos. Para
tanto, passa a sistematizar informacdes, analisa coletivamente os significados de suas
realizagcOes, desvenda formas de organizagédo, administracdo e acao, identifica pontos
fracos, bem como pontos fortes e potencialidades, e estabelece estratégias de superacao
de problemas.

A avaliacdo interna ou auto avaliacdo é, portanto, um processo ciclico, criativo e
renovador de analise, interpretacdo e sintese das dimensfes que definem a Instituicao.
Essas experiéncias permitiram verificar que a questao da avaliacdo constitui um anseio
permanente da comunidade Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim (FABASB). Além
da qualidade do préprio Projeto Pedagdgico e do seu processo de execucao, devem ser
analisados: o porte da organizacdo institucional e da engrenagem administrativa que
disciplinam as oferta das atividades inerentes ao PPl e fornecem meios para o
desenvolvimento das mesmas, 0 corpo social que as executam (docentes e técnicos-
administrativos) ou que incorporam os resultados da sua execucdo (discentes) e a
infraestrutura fisica e logistica que da suporte ao desenvolvimento de tais atividades,
considerando que dentro de um processo de avaliacdo é extremamente importante
considerar também os aspectos relativos a sustentabilidade financeira, tendo em vista a
continuidade e o impacto social da oferta da educacé&o superior.

A avaliacao interna ou auto avaliacdo é o momento onde a proépria instituicéo volta-

se para o levantamento da sua realidade, utilizando metodologias e instrumentos que
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possibilitem uma analise abrangente e profunda sobre a sua estrutura institucional e tem
o carater eminentemente formativo. A auto avaliacéo utiliza como subsidio os elementos
colhidos da analise dos questionarios, que sdo os indicadores institucionais, bem como,
das avaliagcbes de carater mais especifico, a exemplo da avaliacdo do processo de
ensino.

Assim, a auto avaliacdo do curso estara integrada ao processo de avaliacao
institucional, delineado no Programa de Avaliacdo Institucional, que integra o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e o0 Regimento da Faculdade Baiana de Senhor do
Bonfim (FABASB). A auto avaliagéo € gerenciada pela Comisséo Propria de Avaliacao
(CPA), em estreita articulagdo com a Coordenacéo de Curso, a fim de apoiar o processo
interno de auto avaliacdo, abrangendo a avaliacdo do curso, docente, e a avaliagao
discente. A coordenacdo encaminha ao final de cada semestre uma avaliacéo realizada
juntamente com o colegiado do curso para a CPA, com o objetivo de buscar melhorias
na qualidade do curso para melhor atender os anseios dos alunos e docentes. Além
disso, o Curso, bem como seu Projeto Pedagogico, é avaliado a cada semestre letivo por
meio de reunibes sistematicas da Coordenacdo com o NDE (Nucleo Docente
Estruturante), Colegiado, Corpo Docente e Discente, Direcdo e técnicos dos diversos
setores envolvidos. Essa acdo objetiva avaliar e atualizar o Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC), identificando os pontos de fragilidade e planejando novas estratégias e acoes,
com vistas ao aprimoramento das atividades académicas necessérias ao atendimento
das expectativas da comunidade universitaria.

Neste sentido, a IES realizara seu auto avaliacdo de forma continua, trabalho este
realizado pela CPA, pois, a Avaliacdo Interna € um processo por meio do qual uma
instituicdo constréi conhecimento sobre sua prépria realidade, buscando compreender 0os
significados do conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e
alcancar maior relevancia social. Para tanto, passamos a sistematizar informacoes,
analisar coletivamente os significados de suas realizagdes, desvendar formas de
organizacdo, administragéo e acéo, identificar pontos fracos, bem como pontos fortes e
potencialidades, e estabelecer estratégias de superagéo de lacunas.

A IES defende a articulacao do processo de avaliacdo ao planejamento global da

instituicdo, de modo contextualizado, descentralizado e que permita julgar, seja no nivel
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de individuos ou de grupos, o funcionamento da Instituicdo e de seus Cursos, seus
diversos 6rgaos, para colaborar na elevacdo do padrdo de qualidade dos servigcos
educacionais que oferece a comunidade.

Neste contexto procuramos realizar um alinhamento entre o processo de avaliacao
e as defini¢cdes institucionais, de modo que seu projeto possa estar amparado em escalas
de qualidade que assegurem um fazer académico coerente com os principios filoséficos
gue norteiam a concepcéao de ensino, pesquisa e extensao da Instituicao.

Além da qualidade do proprio PDI e do seu processo de execucdo, buscamos
analisar: o porte da organizacdo institucional e da engrenagem administrativa que
disciplinam as oferta das atividades inerentes ao PPl e fornecem meios para o
desenvolvimento das mesmas, o corpo social que as executam (docentes e técnicos-
administrativos) ou que incorporam os resultados da sua execucdo (discentes) e a
infraestrutura fisica e logistica que da suporte ao desenvolvimento de tais atividades,
considerando que dentro de um processo de avaliacdo é extremamente importante
considerar também o0s aspectos relativos a sustentabilidade financeira, tendo em vista a

continuidade e o impacto social da oferta da educacéo superior.

A Avaliacdo Interna da Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim (FABASB) é

realizada em 04 (quatro) etapas distintas descritas abaixo:

a) PLANEJAMENTO - Compreende a definicAo de objetivos, estratégias,

metodologia, recursos e calendario das a¢ces avaliativas.

b) SENSIBILIZACAO - A sensibilizacao busca o envolvimento da comunidade

académica na construcdo da proposta avaliativa por meio da realizacdo de reunides,
palestras, semindrios e outros meios de comunicacdo. A sensibilizagcdo deve estar

presente tanto nos momentos iniciais quanto na continuidade das acdes avaliativas.



FABASB 14

FACULDADE BAIANA DE SENHOR DO BONFIM

C) DESENVOLVIMENTO - No desenvolvimento do processo de avaliacéo

institucional a CPA deve assegurar a coeréncia entre as acdes planejadas e as

metodologias adotadas, a articulacdo entre os participantes e a observancia aos prazos.

d) CONSOLIDACAQO - Refere-se a elaboracdo, divulgacdo e andlise do

relatério final. Contempla, também, a realizacdo de um balanco critico do processo

avaliativo e de seus resultados em termos da melhoria da qualidade da instituicao.

e) RELATORIO - O relatério final de avaliacdo interna deve expressar o
resultado do processo de discusséo, de analise e interpretacdo dos dados advindos,
principalmente, do processo de auto avaliacdo. E importante que ele seja capaz de
incorporar, quando estiverem disponiveis, os resultados da avaliacdo de cursos e de
desempenho dos estudantes. Os destinatarios do relatério sdo os membros da

comunidade académica, os avaliadores externos e a sociedade.

f) DIVULGACAO - A divulgacdo deve oportunizar a apresentagéo publica e a

discussédo dos resultados alcancados nas etapas anteriores. Para tanto, podem ser
utilizados diversos meios, tais como: reunides, documentos informativos, seminarios e
outros. A divulgacéo deve propiciar, ainda, oportunidades para que as a¢ées concretas
oriundas dos resultados do processo avaliativo sejam tornadas publicas a comunidade

interna.

9) BALANCO CRITICO - Ao final do processo de auto avaliacdo, € necessaria

uma reflexdo sobre o mesmo, visando a sua continuidade. Assim, uma andlise das
estratégias utilizadas, das dificuldades e dos avancos apresentados permitira planejar

acoes futuras.

A CPA, através de questionarios aplicados, avalia e analisa as dez dimensdes
propostas pelo SINAES no Roteiro de Autoavaliagdo Institucional 2004, observando o
gue propunha os nucleos basicos e comuns.

As questdes sao de carater fechado e foram avaliadas a partir de uma escala de

valores que pretendeu medir o grau de satisfacdo dos pesquisados.
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O processo avaliativo envolve os seguintes passos metodolégicos mais gerais:
a) Levantamento semestral/anual da documentacao, dados e indicadores institucionais
junto aos orgdos académico-administrativos da Faculdade Baiana de Senhor do
Bonfim (FABASB)
b) Sensibilizacdo, envolvimento e mobilizacdo da comunidade académica.
c) Aplicacdo de instrumentos de avaliacdo aos diferentes segmentos da IES.

d) Elaboracao de relatério pela CPA, envolvendo na sistematizacdo de dados.

Quanto ao processo de levantamento de dados e instrumento aplicado na
pesquisa, destacamos:
a) Levantamento de documentos oficiais institucionais
b) Registros de dados fornecidos por coordenadores de cursos, professores, alunos,
funcionarios e parceiros da comunidade, em reunides setoriais em todo o decorrer do ano
letivo;
C) Questionario aplicado para professores, alunos e técnicos administrativos;
d) Tabulacdo dos dados
e) Analise dos dados e elaboracdo de relatério que servira de base para o

planejamento de acdes futuras.

O modelo de andlise foi desenvolvido, conforme o proposto pela Nota técnica
INEP/DAES/CONAES n°065, de 09 de outubro de 2014, em cinco topicos,
correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3°
da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o SINAES, conforme a seguir
descrito.

° Eixo 1: Planejamento e Avaliac&o Institucional
Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

° Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
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Dimenséao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

° Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimenséao 4: Comunicagcédo com a Sociedade

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

° Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Dimenséao 6: Organizacéo e Gestao da Instituicdo

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

° Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Atualmente segundo os novos instrumentos publicados em 2017, s6 divide em Eixos.

° Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional
° Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

° Eixo 3: Politicas Académicas

° Eixo 4: Politicas de Gestao

° Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Foram selecionados para a coleta de dados os segmentos dos discentes, dos
docentes e corpo técnico-administrativo.
A participagao no processo de avaliagéo partiu de momentos de sensibilizagéo e

envolveu de todos os docentes e discentes.

Amostra dos Colaboradores

Discentes 70 54 77,14%
Docentes 7 5 71,42%
Corpo Técnico- 5 3 60%
Administrativo
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A CPA, através de questiondrios aplicados, avaliou e analisou 0s cinco eixos propostos
pelo SINAES no Roteiro de Autoavaliacdo Institucional 2018, observando o que propunha
0S nucleos basicos e comuns.

As questdes sdo de carater fechado e uma pergunta aberta foi avaliada a partir de
uma escala de valores que pretendeu medir o grau de satisfacdo dos pesquisados. A
escala, com uma terminologia quantitativa, mas com teor qualitativo, demonstra com mais

facilidade o grau de satisfacéo do entrevistado

Quadro 3: Escala de valores e seus respectivos valores avaliativos.

5 — Excelente
4 — Muito bom
3 —Bom

2- Regular

1 - Ruim

AVALIACAO DISCENTE
DISCENTE AVALIANDO A INSTITUI(;AO

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional e Eixo 3: Politicas Académicas

1. Avalie se o acervo bibliografico atende a necessidade de seu curso

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
® BOM

@ REGULAR
® RUIM

54 respostas

NV

Fonte: CPA 2023 — FABASB
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Quanto ao grau de satisfacdo do acervo bibliografico houve uma concordancia de 12,5%
em 2023 na escala excelente, 62,5 % na escala muito bom e 25% escala bom pelos
discentes A pesquisa mostra uma preocupacdo permanente pela atualizacdo do acervo
bibliografico, estando hoje com a biblioteca virtual minha biblioteca, que € considerada

uma das melhores biblioteca do pais.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

2. Avalie: Limpeza de Sala

54 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITO BOW
BOM

@ REGULAR

® RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo dos discente na limpeza de sala de aula houve uma
concordancia de 75% em 2023 na escala excelente, 12,5 % na escala muito bom e 12.5%
escala bom pelos discentes A pesquisa mostra uma preocupacdo permanente pela

limpeza em sala de aula.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

3. Estrutura da salas de aula (mobiliario, iluminacdo e climatizacéo)

54 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITO BOM
BOM

@ REGULAR

@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FASBASB
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Quanto ao grau de satisfacdo dos discentes, em relacdo as condicdes de infraestrutura
das salas de aula (climatizacao ,iluminacdo e mobiliario) foi apontado uma satisfacéo de
50% em 2023 na escala de excelente, 12,5% na escala muito bom, 37,5% na escala

bom. Os resultados mostram o cuidado nas condicfes de infraestrutura da sala de aula.

Eixo 3: Politicas Académicas

4. Avalie: utilizag&o dos laboratérios de Informatica

54 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM

BOM
@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2022 — FABASB
Quanto ao grau de satisfacdo dos discentes dos laboratérios de informatica foi apontada

um 12,5% em 2023 na escala de exceléncia; 50% bom e 25% na escala regular E 12,5
% na escala ruim. Algumas ac¢des estdo sendo implementadas na melhoria do laboratorio
de informatica, como aumento de insumos e computadores e incentivo a docentes para

sua utilizacao e a realizacao de outro laboratério.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

5. Avalie o atendimento de secretaria académica (cortesia e agilidade)

54 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITO BOM
ECOM

@ REGULAR

@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB
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Quanto ao grau de satisfacdo do atendimento da secretaria académica dos discentes foi
apontado um 62,5% em 2023 na escala de exceléncia; 25% muito bom e 12,5% na escala

bom, percebe-se atencéo prestada pela secretaria ao atendimento discente

Eixo 3: Politicas Académicas

6. Como voceé avalia o processo de matricula?

54 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITD BOM
BOM

@ REGULAR

@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Os processos de matricula mostram 50% em 2023 na escala de exceléncia e 37,5% na
escala muito bom e 12,5% na escala bom, mostrando os bom servigos prestados nos

processos de matricula.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

7. Avalie: servigo da portaria

54 respostas

@ EXCELENTE

@ WUITC BOM
BOM

@ REGULAR

@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Os servigos de portaria mostram um 75% em 2023 na escala de exceléncia e 25% na

escala muito bom, mostrando a seguranca ofertada pela instituigcéo.
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Eixo 5: Infraestrutura Fisica

8. Avalie os servigos prestados pelas cantinas (variedade, qualidade dos alimentos,
atendimento e agilidade

54 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
® BOM

® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto aos servicos disponibilizados na praca de alimentagdo houve uma concordancia
12,5% em 2023 na escala de exceléncia; 12,5% na escala muito bom, 37,5% na escala
bom pelos discentes, 25% na escala regular e 12,5 na escala ruim. Os resultados
mostram uma satisfacdo para suprir a demanda requerida pelos discentes, ainda assim

deve ser verificada os servigos prestados.

DISCENTE AVALIANDO COORDENADOR

Eixo 3: Politicas Académicas

1. Promove eventos cientificos, técnicos.

54 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITC BOM
® BOM

@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB
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Quanto ao grau de satisfacdo da promocédo de eventos cientificos e técnicos pelo
coordenador hd uma concordancia de 25% em 2023 na escala excelente dos discentes,
12,5% na escala muito bom, 37,5% na escala bom e 25% na escala regular. O resultado
mostra a importancia e necessidade de promocéao de eventos cientificos e técnicos por
parte da IES.

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional e Eixo 3: Politicas Académicas

2. Avalie: Horarios de Atendimento

54 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITO BOM
BOM

@ REGULAR

@ RUIN

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo de horarios de atendimento pelo coordenador ha uma
concordancia de 50% em 2023 na escala excelente dos discentes, 37,5% na escala muito
bom, 12,5% na escala bom. O resultado mostra que os horarios de atendimento do

coordenador sao suficientes para atender aos discentes.

Eixo 3: Politicas Académicas

3. Avalie Relacdo de Cordialidade com aluno

54 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITO BOM
BOM

@ REGULAR

@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB
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25% excelente
62,5% Muito Bom
12,5 % Bom

4. Avalie: Agilidade na resolucdo de problemas académicas

54 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

NV

Fonte: CPA 2023 — FABASB

12,5% Excelente
62,5% Muito Bom
25,0% Bom

DISCENTE AVALIANDO DOCENTE

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Eixo 3: Politicas Académicas

1. Ao iniciar o semestre, o docente expde o plano de ensino: objetivo, contelddo
programatico, avaliages e referencias.

54 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM

® BOM
@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — Fabasb

Quanto a disponibilizacdo dos Planos de Ensino dos componentes curriculares ha uma

concordancia de 62,5% na escala excelente; 25% na escala muito bom dos docentes;
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12,5% na escala bom. O resultado apresenta a continua necessidade de entregar as

ementas e contetdos abordados na composicao curricular por parte dos docentes.

Eixo 3: Politicas Académicas

2. Avalie: assiduidade e pontualidade do professor (regularidade &s aulas)

54 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITO BOM
BOM

@ REGULAR

@® RUIM

Fonte: CPA 2022 — FABASB

Quanto ao respeito, pelos professores, aos horarios de inicio e término de aulas hd uma
concordancia de 62,5% em 2023 na escala excelente e 37% na escala muito bom pelos

discentes.

Eixo 3: Politicas Académicas

3. Os contetdos de ensino estabelecem a relagdo teoria e pratica?

54 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITO BOM
BOM

@ REGULAR

@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Os conteudos apresentam uma relagédo de teoria e prética e foram da escala excelente
25% em 2023; 50%, 25%, tendo um resultado positivo na relacao entre a teoria e pratica.

Eixo 3: Politicas Académicas
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4. Avalie: Dominio de contetdo

54 respostas

@ EXCELENTE

@ 1UITO BOM
BOM

@ REGULAR

@ RUIM

Y

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto ao dominio de conteddo; comprometimento com a disciplina, 0s cursos na
instituicdo; cumprimento ao conteido académico ha concordancia de 12,5%; em 2023 na
escala excelente, 50% na escala muito bom; 37,5%, na escala bom. Os resultados
mostram que um dos pilares da instituicdo é o seu corpo docente, com dominio dos

conteldos.

Eixo 3: Politicas Académicas

5. Avalie: Relacdo de cordialidade com a turma

54 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITO BOM
BOM

@ REGULAR

@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto a relacdo da cordialidade com a turma ha concordancia de 62,5% em 2023 na
escala excelente; 25% na escala muito bom e 12,5% na escala bom. Os resultados

mostram um bom relacionamento entre discente e docente.

Eixo 3: Politicas Académicas
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6. Avalie: Didatica e metodologia para ministrar aulas
54 respostas

@ EXCELENTE
@ VUITD BOM

® BOM
@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

A didética pelos professores representa 37,5% em 2023 na escala excelente, 50%, 12,5

% nas outras escalas.

DOCENTE AVALIANDO A INSTITUICAO

Eixo 4: Politicas de Gestéo
Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

1. Avalie se o acervo bibliogréfico atende a necessidade de seu curso (atualizag&o de livros,
periddicos, jornais, revistas e outros-

Srespostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo do acervo bibliografico houve uma concordancia de 60%

em 2023 na escala bom, 40 % na escala muito bom. A pesquisa mostra uma preocupacao
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permanente pela atualizacdo do acervo bibliografico, estando hoje com a biblioteca virtual

minha biblioteca, que é considerada uma das melhores bibliotecas do pais.

Eixo 3: Politicas Académicas

2. Avalie: Disponibilidade de equipamentos didaticos para auxilio pedagogico as aulas
5 respostas

@ EXCELENTE

@® MUITO BOM
BOM

@ REGULAR

@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo dos equipamentos didaticos para auxilio as aulas , houve
uma concordéncia de 40% em 2023 na escala excelente, 40 % na escala muito bom e
20% na escala bom pelos docentes. A pesquisa mostra a preocupac¢ao permanente da
IES quanto a disponibilidade de equipamentos para auxilio pedagdgico as aulas,

buscando sempre a inovacao e diversificacdo das ferramentas utilizadas.

Eixo 4: Politicas de Gestao
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3. Avalie: Servigos Prestados na Sala de professores
Srespostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto ao grau de satisfacao dos servicos prestados na sala de professores, houve uma
concordancia de 40% em 2023 na escala excelente, 40 % na escala muito bom e 20%
na escala bom pelos docentes. A pesquisa mostra que os servigos prestados foi bem

avaliado

Eixo 4: Politicas de Gestao

5. Avalie: utilizacédo dos laboratérios
5 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto ao grau de satisfagdo na utilizagdo dos laboratorios, houve uma concordancia de
60% na escala excelente, 20 % na escala muito bom e 20% na escala bom pelos

docentes. A pesquisa mostra que apesar da IES sempre esta buscando melhorias, existe
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a necessidade de ampliacao nesses servi¢os, acao que ja esta sendo desenvolvido com

a implantacéo de mais laboratorios.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

6. Avalie: utilizacdo dos laboratdrios de Informatica, caso a disciplina utilize
5 respostas

@ EXCELENTE

@® MUITO BOM
BOM

@ REGULAR

@ RUIM

Quanto ao grau de satisfacdo dos docentes referente ao laboratério de informética foi
apontado um percentual de 20% em 2023 na escala de muito bom; 60% bom e 20% na
escala regular. Algumas acdes estdo sendo implementadas na melhoria do laboratério
de informatica, como aumento de insumos e computadores e incentivo a docentes para

sua utilizacao e a implantacdo de outro laboratério

Eixo 3: Politicas Académicas
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7. Como vocé avalia a divulgagdo do Projeto Pedagodgico (PPC)
Srespostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB
Quanto ao grau de satisfacdo dos docentes em relacdo a divulgacdo do PPC do curso
foi apontado um percentual de 40% em 2023 na escala de excelente; 40% muito bom e

20% na escala bom.
Eixo 4: Politicas de Gestao

8. Avalie o atendimento de secretaria académica (cortesia e agilidade)

5 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB
Quanto ao grau de satisfacdo do atendimento da secretaria académica dos docentes foi
apontado um 60% em 2023 na escala de exceléncia; 40% muito bom, percebe-se a

atencao prestada pela secretaria ao atendimento.

Eixo 4: Politicas de Gestao
Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional
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9. Como vocé avalia o atendimento da biblioteca?
Srespostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo do atendimento da biblioteca foi apontado um percentual
de 40% em 2023 na escala muito bom, 40% em 2023 na escala bom e 20% em 2023 na

escala regular.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

10. Avalie: servigo da portaria
5respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Os servigos de portaria mostram um 40% em 2023 na escala de exceléncia e 60% na

escala muito bom, mostrando a seguranca ofertada pela instituicao.
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Eixo 5: Infraestrutura Fisica

11. Avalie os servigos prestados pelas cantinas (variedade, qualidade dos alimentos, atendimento e
agilidade

5respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto aos servicos disponibilizados na praca de alimentacdo houve uma concordancia
de 40 % na escala muito bom e 60% na escala bom pelos docentes. Os resultados
mostram uma satisfacdo para suprir a demanda requerida, ainda assim deve ser

verificada os servi¢os prestados.

DOCENTE AVALIANDO A TURMA

Eixo 3: Politicas Académicas

1. Avalie: Participagédo dos discentes em aulas, estudos e trabalhos
5respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto a participacao dos discentes nas aulas e atividades afins, os docentes apontaram
um percentual de 20% em 2023 na escala excelente, 20% em 2023 na escala muito bom
e 40% na escala bome 20% na escala regular.



FABASB %

FACULDADE BAIANA DE SENHOR DO BONFIM

Eixo 3: Politicas Académicas

2. Avalie: Assiduidade e pontualidade dos discentes as aulas
5 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITO BOM
BOM

@ REGULAR

@ RUM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto a assiduidade dos discentes, houve uma concordancia 20% em 2023 na escala
de muito bom, 20% na escala bom, 40% na escala regular e 20% na escala ruim. Os
resultados mostram que apesar das a¢cfes desenvolvidas, ainda se faz necessario um
trabalho de conscientizac&o sobre a necessidade e importancia da assiduidade discente

no processo formativo.

Eixo 3: Politicas Académicas

3. Avalie Relagdo docente com os discentes da turma
5 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITO BOM
BOM

@ REGULAR

@® RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto a relagcdo com os discentes da turma, houve uma concordancia 40% em 2023 na
escala de exceléncia; 20% na escala muito bom, 40% na escala bom. Os resultados

mostram uma satisfacéo nas relagoes.
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- Eixo 4: Politicas de Gestao

1. As condicGes de trabalho oferecidas pela FABASB s&o adequadas
3 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto as condi¢bes de trabalho oferecidas pela FABASB houve um 33,3 % na escala
excelente; 67,7% na escala muito bom. Os resultados do grau de satisfagcdo nas

condicBes de trabalho mostram elevadas melhorias por parte da Instituicdo de Ensino.

Eixo 4: Politicas de Gestao

2. Os servidores recebem apoio para sua qualificagao.
3 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto ao apoio para a qualificacao dos servidores houve FABASB houve um 66,7 % na
escala excelente; 33,3% na escala muito bom.

Os resultados apresentam aderéncia, mostrando também e apoio a na qualificacdo dos

funcionarios da instituicéo.



FABASB 35

FACULDADE BAIANA DE SENHOR DO BONFIM

- Eixo 4: Politicas de Gestéo

3. A FABASB possibilita o crescimento profissional dos servidores.
3 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
® BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB

Quanto ao apoio para o crescimento profissional houve 66,7% em 2023 na escala
excelente, 33,3% na escala muito bom. Os resultados apresentam muito mais aderéncia,
no ano de referéncia mostrando o comprometimento da instituicdo no crescimento de

seus funcionarios.

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Eixo 4: Politicas de Gestao

4. Ha organizacdo, por parte dos servidores, no desempenho de suas atividades.
3 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
® BOM

® REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2023 — FABASB
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Quanto a organizacao dos servidores no desempenho de suas atividades houve 100%
em 2022 com escala de exceléncia. O resultado mostra uma organizacéo das atividades

dos servidores na IES

A seguir detalha-se cada uma das ag0es realizadas:

ACOES 01 E 02: Reunido com os membros da CPA com o objetivo de definir datas e
acOes a serem difundidas no novo ciclo de Avaliacao Institucional.

ACOES 03 e 10: Visita da CPA as salas de 1° semestre como forma de apresentar,
instruir e sensibilizar calouros sobre a Avaliagc&o Institucional.

ACOES 04 E 11: Reunido com os técnicos administrativos e coordenadores para
apresentacao das acoes.

ACOES 05: Inserir os cartazes, placas e banners em toda unidade, bem como solicitar
reservas de um laboratoério de informatica durante o periodo da avaliacéo.

ACOES 06: Distribuicdio de crachas para professores e funcionarios, bem como
ensalamento para informar a todos e sensibilizar os alunos sobre a importancia da
avaliacao institucional.

ACAO 07: Participacéo e engajamento da CPA na sensibilizacio de discentes e docentes
na realizagédo da Avaliacao Institucional.

ACAO 08: Os resultados foram disponibilizados & através de informativo da CPA.

ACAO 09: O presente relatério foi enviado para ao Procurador Institucional para a
providéncia quanto a postagem no sistema e-MEC e disponibilizacdo para a CONAES

conforme legislacao vigente.

v Dar continuidade as ac¢des de divulgacdo da misséo, assim como do PDI;
v Acompanhar o cumprimento do PDI;
v Melhorar a divulgacéo das ac¢des institucionais que contribuem para a incluséo e

permanéncia dos estudantes;
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v Dar continuidade ao processo de avaliacdo institucional no formato atual,
melhorando a sua divulgacao;

v Ampliar as agdes em defesa do meio ambiente;

v Atualizar continuamente as informacgfes do site da Instituicdo e do Portal dos
discentes;

v Melhorar a divulgagao do curso da Instituicdo, utilizando-se de diversos meios;

v Promover maior divulgacdo da Politica institucional e dos mecanismos de

acompanhamento e assisténcia aos discentes (Nucleo Psicopedagdgico- NAD).

v Dar continuidade aos esforcos para melhoria dos canais de atendimento aos
discentes.
v Manter o oferecimento de treinamentos para o aperfeicoamento dos docentes e

técnico-administrativos.
v Promover momentos de feedback sobre o desempenho de cada docente e

técnico-administrativos.

v Dar continuidade as Politicas de Gestéo.

v Manter atualizados e organizados todos 0s documentos institucionais.

v Aquisicao de recursos didaticos de apoio ao corpo docente.

v Programa de Captacdo de Alunos para 0 curso existente e 0s cursos com

pretendidos.

v Ampliar a realizagéo de eventos e momentos de integragao.

A autoavaliacdo € um importante instrumento para a tomada de decisao, que reflete em
diagnostico institucional detalhado, contendo, analises, criticas, sugestdes e
contribuicbes para qualidade institucional, a partir do seu Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI, conjuntamente ao trabalho que é promovido pelos Projetos Politicos
Pedagogicos de cada curso. Esse diagndstico gera um conjunto de agdes voltadas para
indicadores, modelos e escalas desencadeadores de mudancas, para aprimorar 0 seu

desempenho institucional através da Comissdo Permanente de Avaliacdo -CPA.
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A CPA para desenvolver seus relatérios até 2014, utilizou o instrumento baseado nas dez
dimensdes estabelecidas pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, as instituicdes sao
obrigadas a postar no sistema E-MEC, a cada ano, seus relatorios baseados nessas dez
dimensdes. A partir de 2015, foi determinada a Nota Técnica 065 de 09 de outubro de
2014, buscando atender aos cincos eixos de avaliagdo, que sao: Eixo-1 Planejamento e
Avaliacdo Institucional, Eixo-2: Desenvolvimento Institucional, Eixo-3: Politicas
Académicas, Eixo- 4: Politicas de Gestao e Eixo- 5: Infraestrutura Fisica.

Atendendo aos preceitos definidos pela CONAES, que considera a avaliacdo da
instituicdo como o componente central que confere estrutura e coeréncia ao processo
avaliativo que se desenvolve nas IES, integra todos os demais componentes da avaliacao
institucional.

Ao realizar uma analise de seu eixo no relatério, podemos mencionar, Eixo-1 de
planejamento e avaliacdo na FACULDADE BAIANA DO SENHOR DO BONFIM
(FABASB), nos cursos de Administracdo e Agronegécio, buscando compreender os
significados do conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e
alcancar maior relevancia social, o Eixo-2 trata do desenvolvimento, aponta-se como a
FABASB vem atuando no ensino, pos-graduacao e na extensao e atividades sociais, 0
Eixo-3 de politicas académicas, sinaliza que o corpo atual da instituicdo é constituido de
forma plena em alta experiéncia na area representando por mestres e doutores, ficando
clara a satisfacdo de alunos com as atividades de ensino que sdo desenvolvidas nos
cursos da FABASB, mostrando um desenvolvimento do processo ensino aprendizagem,
entre o relacionamento de professores, alunos e funcionarios. Em relacéo a Infraestrutura
percebeu-se que, na maioria, a comunidade académica estd muito satisfeita com a
estrutura e os servicos oferecidos considerando apenas a necessidade da realizacdo de
alguns reajustes na parte da operacionalizacdo dos laboratérios de informatica e
estrutura de relacao de teoria pratica.

Neste ano verificou-se a implementacéo do plano de capacitagdo profissional para o
pessoal técnico administrativo como resultado muito positivo.

Algumas ac¢bes da IES também merecem destaque, pois reforcam o compromisso de
sempre estd buscando melhorias e inovagbes, como a implantacdo de mais um

laboratorio de informatica para atender a demanda dos préximos cursos que aguardam
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autorizagdo, a contratacdo da plataforma “O JURISTTA” que é uma plataforma de
ensino/aprendizagem da pratica juridica e se destina ao uso por professores e alunos; a
implantacdo do Nucleo de Praticas Juridicas, a regulamentacdo do repositorio
institucional, a contratagao da biblioteca virtual “Minha Biblioteca”, que possui um vasto
acervo digital técnico, académico e cientifico de diversas areas do conhecimento; o inicio
da construcdo da nova sede da instituicdo com area construida de mais de 2.000mz2, o
desenvolvimento de eventos e aclOes destinadas a capacitacdo, integracdo e
desenvolvimento da comunidade académica, entre outras agdes de melhoria.

A CPA continua desenvolvendo o questionario para os gestores que aponta resultados
muito positivos de engajamento por parte dos dirigentes

A CPA acredita que a Instituicdo estd no caminho da qualidade de seus servigos e que
a busca da exceléncia é uma constante atitude de realiza¢cdo enquanto processo possivel

de ser alcancado.



*

1.

2.

3.

AVALIAGAO DOCENTE

Prezado (a) Docente,

Este questionario
constitui um instrumento importante para compor o relatério de avaliagao
uma oportunidade para vocé avaliar diversos aspectos do curso.

Sua contribuigao é
extremamente relevante para melhor conhecermos aspectos das condi¢oes de
oferta do curso.

As respostas as questoes

serao analisadas em conjunto, pela CPA, preservando o sigilo da identidade dos
participantes. Para responder, basta sinalizar sobre a alternativa desejada.
*avaliagao referente ao semestre 2023.2

Indica uma pergunta ohrigatdria

E-mail *

Nome Completo: *

CPF: *

DOCENTE AVALIANDO A INSTITUIGAO



4. 1. Avalie se o acervo bibliografico atende a necessidade de seu curso *
(atualizacao de livros, periddicos, jornais, revistas e outros-

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

5. 2. Avalie: Disponibilidade de equipamentos didaticos para auxilio pedagdgico as *
aulas

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

6. 3. Avalie: Servigos Prestados na Sala de professores *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM



7. 4. Estrutura da sala de aula (mobilidrio, iluminagao e climatizagao) *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

8. 5. Avalie: utilizagao dos laboratérios *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

9. 6. Avalie: utilizagdo dos laboratérios de Informatica, caso a disciplina utilize *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM



10. 7. Como vocé avalia a divulgacao do Projeto Pedagdgico (PPC) *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

11. 8. Avalie o atendimento de secretaria académica (cortesia e agilidade) *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

12. 9. Como vocé avalia o atendimento da biblioteca? *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM



13.

14.

10. Avalie: servigo da portaria *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

11. Avalie os servicos prestados pelas cantinas (variedade, qualidade dos *
alimentos, atendimento e agilidade

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

DOCENTE AVALIANDO A TURMA

15.

1. Avalie: Participacao dos discentes em aulas, estudos e trabalhos *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM



16. 2. Avalie: Assiduidade e pontualidade dos discentes as aulas *

Marcar apenas uma oval.

() EXCELENTE
(__) MUITO BOM
() BOM

() REGULAR
(__JRUIM

17. 3. Avalie Relagdo docente com os discentes da turma *

Marcar apenas uma oval.

(") EXCELENTE
() MUITO BOM
() BOM

() REGULAR
(_ JRUIM

Este contelido néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms




AVALIACAO CORPO TECNICO

Caro (a) técnico Administrativo,

Este questionario constitui um
instrumento importante para compor o relatério de avaliagao uma oportunidade
para vocé avaliar diversos aspectos da FABASB.

Sua contribuigcao é extremamente
relevante para melhor conhecermos aspectos das condigoes de trabalho

As respostas as questoes serao

analisadas em conjunto, pela CPA, preservando o sigilo da identidade dos
participantes. Para responder, basta clicar sobre a alternativa desejada.
*avaliagao referente ao semestre 2023.2

* Indica uma pergunta ohrigatdria

1. E-mail *

2.  Nome Completo: *

3. CPF:*

CORPO TECNICO AVALIANDO A INSTITUIGAO



4. 1. As condigbes de trabalho oferecidas pela FABASB sao adequadas *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

5. 2. Os servidores recebem apoio para sua qualificagao. *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

6. 3. AFABASB possibilita o crescimento profissional dos servidores. *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM



7. 4. Ha organizagao, por parte dos servidores, no desempenho de suas
atividades.

Marcar apenas uma oval.

() EXCELENTE
(_) MUITO BOM
() BOM

() REGULAR
(__JRUIM

Este contelido néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
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AVALIACAO DISCENTE

Caro (a) estudante,

Este questiondrio constitui um
instrumento importante para compor o relatério de avaliagado uma oportunidade
para vocé avaliar diversos aspectos do seu curso e formagao.

Sua contribuigdo é extremamente
relevante para melhor conhecermos aspectos das condigbes de oferta de seu curso

As respostas as questdes serao
analisadas em conjunto, pela CPA , preservando o sigilo da identidade dos participantes.

Para responder, basta clicar sobre a alternativa desejada.
*avaliacao referente ao semestre 2023.2

* Indica uma pergunta obrigatdria

1. E-mail *

2. Nome Completo: *

3. CPF:*

DISCENTE AVALIANDO A INSTITUIGAO



4. 1. Avalie se o acervo bibliografico atende a necessidade de seu curso *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

5. 2. Avalie: Limpeza de Sala *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

6. 3. Estrutura da salas de aula (mobilidrio, iluminacao e climatizacao) *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM



7. 4. Avalie: utilizagao dos laboratérios de Informatica *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

8. 5. Avalie o atendimento de secretaria académica (cortesia e agilidade) *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

9. 6. Como vocé avalia o processo de matricula? *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM



10. 7. Avalie: servigo da portaria *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

11. 8. Avalie os servigos prestados pelas cantinas (variedade, qualidade dos
alimentos, atendimento e agilidade

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

DISCENTE AVALIANDO COORDENADOR

12. 1. Promove eventos cientificos, técnicos. *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM



13. 2. Avalie: Horérios de Atendimento *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

14. 3. Avalie Relagao de Cordialidade com aluno *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

15. 4. Avalie: Agilidade na resolugao de problemas académicas *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

DISCENTE AVALIANDO DOCENTE



16. 1. Ao iniciar o semestre, o docente expde o plano de ensino: objetivo, conteudo *
programatico, avaliagdes e referencias.

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

17. 2. Avalie: assiduidade e pontualidade do professor (regularidade &s aulas) *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM

18. 3. Os conteudos de ensino estabelecem a relagao teoria e pratica? *

Marcar apenas uma oval.

EXCELENTE
MUITO BOM
BOM
REGULAR
RUIM



19. 4. Avalie: Dominio de conteudo *

Marcar apenas uma oval.

() EXCELENTE
(__) MUITO BOM
() BOM

() REGULAR
(_ JRUIM

20. 5. Avalie: Relagao de cordialidade com a turma *

Marcar apenas uma oval.

(") EXCELENTE
() MUITO BOM
() BOM

() REGULAR
(_ JRUIM

21. 6. Avalie: Didatica e metodologia para ministrar aulas *

Marcar apenas uma oval.

(") EXCELENTE
() MUITO BOM
() BOM

() REGULAR
(_ JRUIM

Este contelido néo foi criado nem aprovado pelo Google.
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