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1. INTRODUCAO

A autoavaliacdo institucional € uma importante ferramenta para subsidiar e
orientar a gestéao institucional em sua dimenséo politica, académica e administrativa,
para promover 0s ajustes necessarios a elevagédo do seu padrao de desempenho e a
melhoria permanente da qualidade das atividades desenvolvidas.

O presente relatorio € expresso em analise qualitativa e quantitativa dos dados
e informacbes que envolvem as dimensfes do Sistema Nacional de Avaliacdo do
Ensino Superior i SINAES desenvolvido e realizado pela FACULDADE BAIANA DO
SENHOR DO BONFIM (FABASB) referente ao ano base 2024.

Alguns principios norteiam a autoavaliacdo institucional, priorizando o0 ensino,
a gestdo administrativa e académica e o ambiente de convivio interno entre a
comunidade académica. Como exemplos, podem ser mencionados: a globalidade,
avaliando a instituicho como um todo e ndo em niveis fragmentados; a
impessoalidade, ndo tomando como objeto o individuo, mas sim as estruturas, as
praticas, as relacdes, 0S processos e 0S recursos; a ndo punicdo e nao premiacao,
buscando apenas identificar pontos fracos e fortes da IES, sempre almejando o
incremento da qualidade; o respeito a identidade institucional, analisando o
desempenho de acordo com projetos e caracteristicas especificas da IES, de acordo
com o planejamento institucional; a credibilidade, sendo a autoavaliacdo desenvolvida
com competéncia técnica, transparéncia, corre¢do ética e fidedignidade dos dados e
evidéncias utilizados; por fim, a autoavaliacdo devera ter continuidade e regularidade,
garantindo a participagdo coletiva, com envolvimento direto de toda a comunidade

académica.

2. A INSTITUICAO

2.1. Identificacdo da Mantenedora

] Enderec;o Rua Visconde do Rio Branco, 42, Bairro Centro. Senhor
! 1 do Bonfim-BA. CEP: 48.970-000.

2.2. Identificacdo da Mantida
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Cédigo 20537

Endereco: Rua Visconde do Rio Branco, 42, Bairro Centro. Senhor
do Bonfim-BA. CEP: 48.970-000.

Portaria n° 784, de 16 de agosto de 2018 expedida pelo
Atos Legais Ministério da Educacéao e publicada no Diario Oficial da Unido em
17 de agosto de 2018

Diretor Regivan Gomes dos Santos

2.3. Breve Historico da IES

A Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim (FABASB), instituicdo de ensino
superior genuinamente bonfinense, nasceu em 2014, do anseio de inovagao e
crescimento do grupo RGS EMPREENDIMENTOS EDUCACIONAIS, grupo que atua
na area educacional na regido desde 11 de julho de 2007 e que tem como Fundadora
e Diretora, a Professora Regivan Gomes dos Santos, com o propésito de abranger a
oferta de ensino superior de qualidade na Regiao.

E uma instituicdo de ensino superior regulamentada por meio da Portaria n°
784, de 16 de agosto de 2018 expedida pelo Ministério da Educacéo e publicada no
Diario Oficial da Unido em 17 de agosto de 2018, cuja mantenedora € a RGS
Empreendimentos Educacionais Empreendimentos Educacionais LTDAI ME, que
possui como objetivo ofertar cursos de formacéo, capacitacdo, treinamento e
desenvolvimento profissional e pessoal, abrangendo diversas areas do conhecimento,
modalidades e niveis. A FABASB esta localizada no centro da cidade de Senhor do
Bonfim (BA), municipio que se encontra a 376 km de Salvador (BA) e que pode ser
considerado uma facregi@a due esiarnsetidaj dassEnd atmaindo
pessoas e processos para seu entorno.

A FABASB, na comunidade a qual esta inserida, desenvolve projetos de cursos
de extensdo, aperfeicoamento e qualificagcéo, e propde-se a evidenciar os valores da
cidadania na compreensdo critica de seu papel estratégico no contexto regional e
socioecondémico, contribuindo para uma transformacdo modernizadora na elevacéo
dos patamares da educacéo.

Tem como missdo ampliar as oportunidades educacionais de jovens e adultos
na educacao profissional através de ensino de qualidade e inova¢des tecnoldgicas,
formando e capacitando profissionais qualificados para atender as exigéncias e
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necessidades do mercado de trabalho, contribuindo para o desenvolvimento humano
e social embasada em valores como competéncia, compromisso, Etica e
Responsabilidade Social.

O futuro/presente aponta para continuidade em busca da qualidade do ensino
ofertado e dos servicos dele derivados, vislumbrando a ampliacdo de estratégias de
comunicacdo com a sociedade, o resgate da memoéria histérica da cidade e da
instituicdo, a ampliagdo da infraestrutura para as atividades de ensino, o
aprimoramento dos programas de incentivo docente e discente. Tais perspectivas ja
se encontram alinhadas nos instrumentos de planejamento institucional e retratam
acOes que materializam a qualquer tempo o percurso definido para a FABASB desde
sua criagcdo, que pode ser traduzido pela finalidade de criar oportunidade de
crescimento individual e de desenvolvimento do municipio de Senhor do Bonfim (BA)

€ municipios circunvizinhos.
2.4. Perfil Institucional

2.4.1. Missao

~

i E d u desenvolger profissionais e cidadaos livres e conscientes para a
realizacdo de projetos de vida responsaveis, criticos e criativos, além de desenvolver,
construir e aplicar conhecimento para o aprimoramento continuo da sociedade e das

futuras geracoes 0
2.4.2. Viséo

fiSer reconhecida como instituicdo de ensino superior de qualidade e éxito na
formacao cientifica, ética e humana de pessoas profissionais, produzindo e difundindo
0 conhecimento com o objetivo de construcdo de uma sociedade mais humana e

justa.o

2.4.3. Valores
1 Formacéo cidad3;
{ Etica e transparéncia;

1 Incluséo e integracao da diversidade;
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Inovacgéo Cientifica e Tecnoldgica;
Exceléncia na gestéao;

Compromisso com o desenvolvimento local e regional;

=A =4 =4 =4

Desenvolvimento Sustentavel.

2.4.4. Objetivos Institucionais

1 Empreender um processo educativo que contribua para a formacédo de
profissionais competentes e atualizados, capazes de atender as
necessidades do mercado e satisfazer as demandas da sociedade.

1 Desenvolver as politicas de pesquisa e de extensao, direcionando as acbes
para o0 avanc¢o do conhecimento e resolucédo de problemas e demandas da
comunidade na qual estdo inseridas.

1 Envolver-se com a comunidade por meio das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, de modo a difundir seus conhecimentos e, em
contrapartida, retroalimentar-se para criar novos conhecimentos e manter-
se sintonizada com a realidade concreta do mercado e da sociedade.

1 Manter corpos docente e técnico-administrativo qualificados para a
realizacdo das atividades institucionais.

i Praticar a autoavaliacdo de todas as suas atividades, de modo a verificar a
existéncia de desvios de seu projeto original e redirecionar seus
procedimentos, objetivando atingir 0s seus objetivos e cumprir suas metas,
preservando o padréo ideal de qualidade.

Proporcionar ao estudante condi¢cdes e meios para uma educacao integral.
Capacitar profissionais em cursos e programas de pés-graduacao para a
realizacdo de atividades especificas, especialmente para a docéncia em
nivel superior.

Desenvolver programas de iniciacdo cientifica e de extenséo.

Participar dos processos de preservacdo da memoria cultural de Senhor do
Bonfim, do Territério do Piemonte Norte do Itapicuru, do estado da Bahia e
da Regiao Nordeste.

1 Manter intercambio com instituicbes congéneres, nacionais ou

estrangeiras; e

Credenciado pelo MEC Portaria 784/2018 - CNPJ: 34.584.273/0001-42
Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim, Rua R. Visconde do Rio Branco, 42 - Centro, Sr. do 7
Bonfim - BA, 48970-000 Contato: (74) 98124-5656/ E-mail: info@fabasb.com.br




FABASB | CPA

FA ADE A DE SENHOR DO BONFIM COMISSAD PROPRIA DE AVALIACAD

9 Oferecer servicos de qualidade, em todas as areas em que atuar.
2.5. Cursos Ofertados

2.5.1. Cursos de Graduacéo

Filtrar por: | Selecione_.. ~| | [Todos municipios... | [Em atividade v| [Todas as Modalidadesv| | PESQUISAR |

cC: 3(2017)

1354573 Bacharelado Presencial ADMINISTRACAD Campus Principal Cyntia Andrade Reis Silva 100 CPC O m I& q IS
ENADE :
; CC: 4{2021)
1548746 Tecnolégico Presencial AGROMNEGOCIO Campus Principal Augusto Pontes Almeida 100 CPC: - e m I& G @
ENADE: - .
. . CC: 4{2023)
1634798 Bacharelado Presencial DIREITO Campus Principal Ana Carolina Custedio Ventura De 100 CPC: - O m % Q @
Carvalho ENADE: - 1

Fonte (e-MEC, 2025)

2.5.2. Cursos de Especializagdo

GESTAO INOVADORA E INTELIGENTE DE Cyntia Andrade Educacdo Senhor do 7 =

RS MERCADO Reis Silva Presencial Eall L Bonfim - BA e ZQ J
POS-GRADUACAD LATO SENSU INTERVENCAO  Thiago Oliveira Dos Educacio Senhor do 7 -

231805 apa PARA AUTISMO E DEFICIENCIA INTELECTUAL Santos Presencial <2 200 Bonfim - BA @ Q7
Lato Sensu Enfermagem em Urgéncia, Emergéncia Raguel Terra Nova Educacao Senhor do l -

231903 e UTI Da Silva Presencial 480h 100 Bonfim - BA O = Q J

I1FCENNDVA

Fonte (e-MEC, 2024)

2.6. Composicéo da CPA

A CPA da Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim (FABASB), tem a
seguinte composicao, conforme PORTARIA N°. 09/2024, com mandato de 2 anos,

segundo regulamento préprio da CPA:

Presidente:

Cyntia Andrade Reis Silva, (Graduada em Ciéncias Contdbeis e Especialista
em Gestdo de Pessoas. Docente e Coordenadora do Curso de Administracdo da
FABASB; possui mais de 20 anos de experiéncia em Gestao Publica e Privada e mais

de 10 anos na area educacional.)

Representante dos Técnico-Administrativos:

Erik Gustavo Souza Messias, (Graduando em Enfermagem e em Geografia,
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atua na FABASB como secretario académico, sendo muito atuante nos processos
internos e engajado nos projetos desenvolvidos pela IES)

Representante Docente:

Ameérico Ferreira de Aragao Junior (Graduado em Pedagogia, Especialista em
Psicopedagogia, Graduado em Letras - Lingua Portuguesa e Lingua Inglesa;
graduado em Licenciatura em Filosofia, Especialista em Neuropsicopedagogia e
Psicomotricidade. Experiéncia de mais de 20 na docéncia; docente da FABASB)

Representante da Sociedade Civil:
Marly Andrade Reis, Pedagoga (Professora da Rede Estadual de Ensino e
atualmente, Diretora do Colégio Modelo Luis Eduardo Magalhdes na cidade de

Senhor do Bonfim. Profissional engajada e atuante na educa¢do ha mais de 25 anos.)

Representante Discente:
Vital Mascarenhas Dias Santana (Graduando do curso de Administragéo,

representante de turma e engajado nos projetos desenvolvidos na IES)

A Comissédo tem como objetivo subsidiar e orientar a gestao institucional em
sua dimensdo politica, académica e administrativa, para promover 0s ajustes
necessarios a elevacdo do seu padrao de desempenho e a melhoria permanente da

qualidade das atividades desenvolvidas, considerando, sobretudo os seguintes

aspectos:
1 A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;
1 A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacéo, a extenséo e as

respectivas formas de operacionalizacédo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

1 A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente o
gue se refere a sua contribuicdo em relagéo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da meméria cultural, da producéo
artistica e do patrimonio cultural,

1 A comunicag¢do com a sociedade;
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1 As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnicoadministrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condigOes de trabalho;

1 A organizacédo e gestao da instituicdo, especialmente o funcionamento,
representatividade e responsabilidade das unidades colegiadas, sua independéncia e
autonomia, garantindo-se a participacdo dos seguimentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios;

1 Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino, pesquisa e extensao,
bibliotecas, recursos de informacéo e de comunicacao;

1 Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e
eficacia da autoavaliacdo institucional;

1 Politicas de atendimento aos estudantes

1 Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado da continuidade

dos compromissos na oferta da educacao superior.

3. CONCEPCAO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

A Faculdade considera que Avaliagdo Institucional € um processo de
acompanhamento e controle do ensino superior, numa abordagem participativa,
construtiva e dialégica configurando-se uma excelente ferramenta de diagndstico e de
correcao de rumos.

A avaliacdo é, portanto, um processo ciclico, criativo e renovador de andlise,
interpretacdo e sintese das dimensdes que definem a Instituicdo. Essas experiéncias
permitem verificar além da qualidade do proprio Projeto Pedagdgico e do seu
processo de execucdo, o porte da organizacdo institucional e da engrenagem
administrativa que disciplinam as oferta das atividades inerentes ao PPI e fornecem
meios para o desenvolvimento das mesmas, 0 corpo social que as executam
(docentes e técnicos- administrativos) e os que incorporam os resultados da sua
execucdo (discentes), a infraestrutura fisica e logistica que d& suporte ao
desenvolvimento de tais atividades, a gestédo da instituicdo e 0s aspectos relativos a
sustentabilidade financeira, tendo em vista a continuidade e o impacto social da oferta
da educacéao superior.

Credenciado pelo MEC Portaria 784/2018 - CNPJ: 34.584.273/0001-42
Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim, Rua R. Visconde do Rio Branco, 42 - Centro, Sr. do 10
Bonfim - BA, 48970-000 Contato: (74) 98124-5656/ E-mail: info@fabasb.com.br




FABASB | CPA

FA 'ADE BAIANA DE SENHOR DO BONFIM COMISSAD PROPRIA DE AVALIACAD

Assim, a auto avaliacdo do curso estara integrada ao processo de avaliacao
institucional, delineado no Programa de Avaliacao Institucional, que integra o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Regimento da Faculdade Baiana de
Senhor do Bonfim (FABASB).

3.1. Diretrizes Gerais, Principios e Objetivos

A Comissdo Propria de Avaliagdo obedece as diretrizes e finalidades do
processo de autoavaliacdo estabelecido pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES), em consonancia com as diretrizes internas, principios
e critérios definidos pela Instituicdo de Ensino Superior (IES), a partir dos seguintes

principios:

1 Globalidade: avaliar a instituicho como um todo, 0s principais setores,
0s recursos humanos, infraestrutura, dentre outros;

1 Legitimidade: reconhecimento institucional dedicado a esta atividade,
em especial aos valores atribuidos nos resultados alcangados;

1 Objetivo fim: ensino, pesquisa, extensdo e apoio a decisdo, visando
cumprir a Missao;

1 Comparabilidade: do objeto da avaliacdo deve seguir uma mesma série
histérica e relacionar o planejado com o realizado;

1 Participacao: assegurar participacdo voluntaria e corresponsavel pela
autoavaliacdo, quanto ao processo, indicacdo de resultados e implementacdo de

mudancas pelos segmentos envolvidos
S&o objetivos do Processo de Autoavaliacdo Institucional da FABASB:

1 Desenvolver um processo de autoavaliacdo institucional como
instrumento de gestéo, para contribuir com a tomada de decisdo de modo a repensar
objetivos, estratégias, projetos e modos de atuacdo e gerar mudancas sustentaveis
com qualidade.

1 Realizar um processo de autoavaliagdo amplo, continuo e efetivo
realizado pelos 6rgédos, cursos e setores da estrutura da instituicdo em todos os seus
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setores assegurando a socializac&o dos resultados;

1 Promover a consolidacdo da cultura de avaliacdo criando estratégias,
mecanismos e oportunidades para conquistar a participagdo da comunidade
académica no comprometimento com o processo;

1 Garantir o alcance de alto padrdo de qualidade no ensino, pesquisa,
extensdo, gestao académica, no uso dos recursos e na gestdo com pessoas.

1 Avaliar a prestacdo dos servigcos educacionais a partir de parametros
gue venham favorecer uma constante autocritica, o diagnéstico e a redefinicdo do
projeto pedagdgico para impulsionar o processo criativo da Instituicdo.

1 Medir o indice de satisfacdo dos segmentos da comunidade universitaria
e da sociedade local quanto aos servicos educacionais prestados pela instituicao,
visando promover melhoria continua das atividades para preservar a imagem publica

1 da Instituicdo imbuida de alta qualidade e relevancia social.
3.2. Processo de Autoavaliacao Institucional

A Autoavaliacdo da Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim (FABASB) é

realizada em etapas distintas descritas abaixo.

1. PLANEJAMENTO i Compreende a fase de construgcdo da proposta
avaliativa, através da definicdo de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e
calendario das a¢Oes avaliativas por meio da realizacdo de reunides. O planejamento
e, portanto, ferramenta imprescindivel pois nos direciona a pensar a articulacdo
existente entre o n0sso sistema de autoavaliagdo e os instrumentos de gestéo, dentre
0s quais destacamos o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) e o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI, na busca da interacdo entre o real e o desejavel,
delineando um horizonte de longo prazo.

2. SENSIBILIZACAO - A sensibilizacdo busca despertar o interesse dos
estudantes, professores e colaboradores a participarem efetivamente da avaliacdo. A
divulgacéo das ag6es da CPA ocorre principalmente através do website, das redes
sociais, do sistema académico e de avisos e cartazes pela instituicdo, visitas as salas
de aula e a¢Oes de conscientizacdo. Este processo ocorre desde a mobilizacéo para
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a participacao da avaliacdo, até a divulgacéo periddica dos resultados, incluindo as
melhorias apontadas pela CPA e realizadas pela instituicao.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) quer ouvir vocé: suas sugestdes,
criticas e ideias fazem a diferenca para aprimorar a qualidade do
ensino, da infraestrutura e dos servigos oferecidos.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

AVALIACAO ACESSE RESPONDA E

INSTITUCIONAL SEU PORTAL PARTICIPE!

DE 10 A 13 DE MARCO

INSTITUCIONAL

DE 10 A 13 DE MARCO

Sua participacao gera melhoria!

acesse: https://fabasb.perseus.com.br/servicos/

(JE2s| CPA

B i : AVALIACAO ' oqwsr

INSTITUCIONAL I

efetuada pela CPA.
A participagso respondendo aos

‘questionarios pode provocar
‘melhorias na instituico?

wudo,
dados extraidos dos questiondrios, &

| construir  relatérios  que —
roblema: as

Acesse
https://fabasb.perseus.com.br/servicos/

de mudangas, apoian
sempre que for chamada.

DE 10 A 13 DE MARCO

CHEGOU'!

£7) 06 de marco [(DDas 19:00 as 20:30
Q salas de aula

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

& § e
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FACULDADE BAIANA DE SENHOR DO BONFIM

COMISSAD PROPRIA DE AVALIACAD

3. DESENVOLVIMENTO - No desenvolvimento do processo de avaliacdo
institucional a CPA deve assegurar a coeréncia entre as acdes planejadas e as
metodologias adotadas, a articulacdo entre os participantes e a observancia aos

prazos.

4. CONSOLIDACAO - Refere-se a elaboracéo, divulgacdo e andlise do
relatério final. Contempla, também, a realizacdo de um balango critico do processo

avaliativo e de seus resultados em termos da melhoria da qualidade da instituic&o.

5. RELATORIO - O relatério final de avaliagdo interna deve expressar o
resultado do processo de discussao, de analise e interpretacdo dos dados advindos,
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principalmente, do processo de auto avaliacdo. E importante que ele seja capaz de
incorporar, quando estiverem disponiveis, os resultados da avaliacdo de cursos e de
desempenho dos estudantes. Os destinatarios do relatério sdo os membros da

comunidade académica, os avaliadores externos e a sociedade.

6. DIVULGACAO - A divulgacdo deve oportunizar a apresentacéo publica
e a discusséao dos resultados alcancados nas etapas anteriores. Para tanto, podem
ser utilizados diversos meios, tais como: reunides, documentos informativos,
seminarios e outros. A divulgacao deve propiciar, ainda, oportunidades para que as
acOes concretas oriundas dos resultados do processo avaliativo sejam tornadas

publicas a comunidade interna.

7. BALANCO CRITICO - Ao final do processo de auto avaliacdo, é
necesséaria uma reflexdo sobre o mesmo, visando a sua continuidade. Assim, uma
analise das estratégias utilizadas, das dificuldades e dos avancos apresentados

permitira planejar acdes futuras.

3.3. Metodologia

A avaliagéo institucional tem como base as dimensdes e eixos definidas pelo
CONAES. Assim, a avaliagdo colabora para a reflexdo de todas as atividades
desenvolvidas no ambito da IES culminando no aperfeicoamento e mudancas, nas
diferentes esferas, possibilitando & sua comunidade a apreciagdo e participagdo na
gestdo e na melhoria do desempenho académico, particularmente na relagéo
pedagogico-administrativa.

Nesse sentido, acontece a avaliacdo das 10 dimensdes do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacao Superior i SINAES, que se inserem nos cinco Eixos
propostos pela CONAES, conforme figura a seguir:

Credenciado pelo MEC Portaria 784/2018 - CNPJ: 34.584.273/0001-42
Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim, Rua R. Visconde do Rio Branco, 42 - Centro, Sr. do 15
Bonfim - BA, 48970-000 Contato: (74) 98124-5656/ E-mail: info@fabasb.com.br




FABASB | CPA

FA 'ADE BAIANA DE SENHOR DO BONFIM COMISSAD PROPRIA DE AVALIACAD

Eixol Eixo Il Eixo Il Eixo IV
Planejamentoe o o0 nolvimento Politicas Politicas de
Avaliacao R | Académi %
institGelonal Instituciona émicas Gestao

Dimensio | Dimensiaoll Dimensio V

Politicas «

Dimensdo VIl
Dimensao VI

Dimensao Il

ponsabilidade

Dimensio IX Dimensaa X

Atend 0 Sustentabilidade

Dis

3.3.1. Coleta de Dados

A coleta se dar através de questionarios, realizado de forma digital, por meio
do portal academico, site da IES e disponibilizacdpo de Qrcode nas salas e espagos
de convivéncia. Os questionarios ficam disponiveis para os segmentos consultados
durante o periodo de coleta de dados com ampla difusdo e divulgacdo interna e
externna.

O formulario conta com uma quantidade variavel de questdes, definidas de
acordo com o perfil do avaliador, ou seja, podem variar em fungdo de quem o opera.
De toda maneira, todas as questdes englobam os cinco eixos e as 10 dimensdes
previstas pelo SINAES.

Os formularios de avaliacdo englobam os grupos a seguir descritos com suas

respectivas dimensoes:

91 Discente: autoavaliagdo, avaliacdo do curso, do trabalho docente, da
interdisciplinaridade e da coordenagdo do curso. Além disso, os discentes
puderam opinar sobre a cantina, a ouvidoria, o atendimento ao aluno, a
biblioteca, os laboratérios de informéatica, a infraestrutura, o portal académico,
setor financeiro, comunicacao e gestao institucional.

1 Docente: autoavaliagdo; avaliacdo do discente e turma, coordenagéo de curso;
condicdes de trabalho, valores institucionais e gestao institucional.
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1 Coordenador de Curso: autoavaliagdo; avaliacdo docente, condi¢coes de

trabalho, gestéo institucional.

1 Corpo Técnico: autoavaliagdo; condicbes de trabalho, valores institucionais,

gestao institucional.
3.3.2. Escala Avaliativas

A CPA, através de questionérios aplicados, avaliou e analisou 0s cinco eixos
propostos pelo SINAES no Roteiro de Autoavaliacéo Institucional, observando o que
propunha os nucleos basicos e comuns. As questdes sdo de carater fechado e
avaliada a partir de uma escala de valores que pretendeu medir o grau de satisfacao
dos pesquisados. A escala, com uma terminologia quantitativa, mas com teor

qualitativo, demonstra com mais facilidade o grau de satisfacdo do entrevistado.

Quadro 3: Escala de valores e seus respectivos valores avaliativos.

571 Excelente
47 Muito bom
317 Bom

21 Regular
17 Ruim

4. ANALISE E APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo é apresentada uma andlise dos graficos gerados por eixo para

cada grupo de pesquisa, técnicos administrativos, docentes e discentes.

Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

A Dimensao Planejamento e Avaliacdo foi avaliada através da percepcéo da
comunidade académica sobre gestdo estratégica e desenvolvimento institucional.
Essa dimensdo estd diretamente vinculada, no PDI, a perspectiva Gestdo e

Credenciado pelo MEC Portaria 784/2018 - CNPJ: 34.584.273/0001-42
Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim, Rua R. Visconde do Rio Branco, 42 - Centro, Sr. do 17
Bonfim - BA, 48970-000 Contato: (74) 98124-5656/ E-mail: info@fabasb.com.br




FABASB | CPA

FA ADE A DE SENHOR DO BONFIM COMISSAD PROPRIA DE AVALIACAD

Infraestrutura, ao objetivo especifico de integrar os processos institucionais de
planejamento e avaliacdo, que tem o indicador PDI: Indice de aderéncia entre o
relatério de autoavaliagdo institucional e o plano de atividades anual.

Os dados foram tabulados pela coordenacdo da CPA, sintetizados e
organizados em forma de relatério parcial, que foi encaminhado integralmente para a
Direcdo Geral e Coordenadores de Curso. As devolutivas com os diferentes setores
foram realizadas da seguinte forma: para os docentes as reunifes ocorreram
individualmente, na presenca do coordenador do curso. Para o corpo-técnico
administrativo, ocorreram na presenca do responsavel por cada setor. A coordenacéo
da CPA patrticipou de todas as devolutivas. Alguns resultados foram apresentados ao
representante discente na CPA e lideres de classe, para que pudessem divulgar aos
estudantes. O relatorio final foi apresentado e disponibilizado de forma sintética no
website da Faculdade, como forma de prestar contas a comunidade sobre seus
resultados.

ApoOs a realizac@o de reunifes por areas ou cursos define-se 0s mecanismos
para elaboracédo dos Planos de Acao, incluindo a¢bes, meios de acompanhamento,

detalhamento do or¢camento, e cronograma de atualizacéo e reavaliagéo.

AVALIACAO DISCENTE
DISCENTE AVALIANDO A INSTITUICAO

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional e Eixo 3: Politicas Académicas

1. Avalie se o acervo bibliografico (Minha Biblioteca) da minha atende a
necessidade de seu curso

76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
® BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB
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Quanto ao grau de satisfacdo do acervo bibliografico houve um perecentual de
65,7% na escala dos valores positivos e 34,3 % na escala dos aspectos ruim e
péssimo. A pesquisa mostra uma preocupacdo permanente pela atualizacdo do
acervo bibliogréafico, estando hoje com a biblioteca virtual minha biblioteca, que é
considerada uma das melhores biblioteca do pais e com a perspectiva de novo espaco

da biblioteca fisica nas novas instala¢des da instituicdo ja em construgao.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

2. Avalie: Limpeza de Sala

76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

46,1%

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo dos discente na limpeza de sala de aula houve
uma concordancia de 97,4% na somatoria das escala excelente, muito bom e bom. O

gue demonstra a satisfacdo dos discentes nesse quesito.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

3. Estrutura da salas de aula (mobilidrio, iluminagéo e climatizagdo)
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
® RUIM

30,3%

Fonte: CPA 2024 i FASBASB
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Quanto a avaliacdo em relacao as condi¢des de infraestrutura das salas de aula
(climatizacéo ,iluminacao e mobiliario) foi apontado uma satisfacdo de 64,5% na
somatoria das escala excelente, muito bom e bom . Os resultados mostram o cuidado
nas condi¢des de infraestrutura da sala de aula, mas apontam a necessidade de
melhorias, que serdo contempladas mediante a construcdo das novas instalacdes ja

em andamento.

Eixo 3: Politicas Académicas

4. Avalie: utilizagdo dos laboratérios de Informatica

76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITC BOM
® BEOM

@ REGULAR
® Rum

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo dos laboratérios de informética, houve um
perecentual de 65,7% na escala dos valores positivos e 34,3 % na escala dos
aspectos ruim e péssimo. O que demonstra uma satisfacdo em maioria mas a

necessidade de reavaliagdo dos espagos

Eixo 3: Politicas Académicas

5. Como vocé avalia o processo de matricula?
76 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM

@® BOM
@ REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

A avaliacdo do processo de matricula mostra 90,8% na somatoria das escala

excelente, muito bom e bom, mostrando boa aceitacéo por parte dos discentes aos
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servicos prestados nos processos de matricula.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

6. Avalie: servigo da portaria
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Os servicos de portaria mostram um percentual de 80,3% na somatoria das
escala excelente, muito bom e bom, mostrando a satisfacao dos discentes quanto ao
servilo ofertado.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

7. Avalie os servigos prestados pelas cantinas (variedade, qualidade dos alimentos, atendimento e

agilidade
@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM
® REGULAR
_— ® RUM

76 respostas

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto aos servigos disponibilizados na praca de alimentacdo houve uma
concordancia de 73,3% na somatoria das escala excelente, muito bom e bom,
demontrando uma satisfacdo para suprir a demanda requerida pela maioria dos
discentes.
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DISCENTE AVALIANDO i TECNICO ADMINISTRATIVO

1. Disponibilidade para atendimento.
76 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM

© BOM
® REGULAR
B @ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

A avaliacdo do atendimento ao discente obteve um percentual de 90,8% na
somatoria das escala excelente, muito bom e bom, demontrando uma satisfacao dos
discentes no atendimento prestado.

2. Em que medida consegue resolver questoes académicas com apoio técnico administrativo da
secretaria.

76 respostas

@ EXCELENTE

@® MUITO BOM

@ BOM

@ REGULAR
_ @ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

O atendimento da secretaria académica, bem como a agilidade na resolucéo
das demandas apresentadas, foi avaliado em 87,8% na somatoria das escala
excelente, muito bom e bom, demontrando uma satisfacdo dos discentes no

atendimento prestado.
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3. Demonstragdo de cordialidade dos (as) técnicos (as) no atendimento.

76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM

@ BOM
@® REGULAR
S @ RUM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

A demosntracdo de cordialidade e relacionamento interpessoal dos tecnicos
para com os discentes foram avaliados em 89,5% na somatoria das escala excelente,
muito bom e bom, demontrando uma satisfacdo dos discentes no atendimento
prestado.

DISCENTE AVALIANDO - AUTOAVALIACAO

1. Assiduidade as aulas e demais atividades.
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Nesse quesito, os discentes se autoavaliam quanto a assiduidade as atividades
académicas. E o percentual da somatoria das escala excelente, muito bom e bom,

totalizaram 98,6%.

Credenciado pelo MEC Portaria 784/2018 - CNPJ: 34.584.273/0001-42
Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim, Rua R. Visconde do Rio Branco, 42 - Centro, Sr. do
Bonfim - BA, 48970-000 Contato: (74) 98124-5656/ E-mail: info@fabasb.com.br 23




FABASB | CPA

FA ADE A DE SENHOR DO BONFIM COMISSAD PROPRIA DE AVALIACAD

2. Pontualidade as aulas e demais atividades.
76 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Nesse quesito, os discentes se autoavaliam quanto a pontualidade as
atividades académicas. E o percentual da somatoria das escala excelente, muito bom

e bom, totalizaram 93,4%.

3. Disponibilidade de tempo aos estudos fora de sala de aula.

76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
® RUIM

Za

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Nesse quesito, os discentes se autoavaliam quanto a disponibiilidade de tempo
para os estudos extra classe. E o percentual da somatoria das escala excelente, muito
bom e bom, totalizaram 73,7%, demonstrando que uma parcela dos discentes
demonstram dificuldade em conciliar as atividades internas com as externas, gerando
a necesidade de um trabalho de levantamento de inform¢des especificas sobre tais

dificuldades e orientacdo aos discentes.
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4. Avaliagdo do seu desempenho como discente.
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
® BOM

@ REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao desempenho, os discentes se autoavaliam em um percentual de

97,4% da somatoria das escala excelente, muito bom e bom.

5. Conhece as normas institucionais (Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, Regimento

geral, normas internas do curso, resolucdes da CPA)?
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM

11,8% o
BOM
® REGULAR
43,.4%
® RUIM

15,8%

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao conhecimento das normas internas da IES, os discentes avaliaram
em um percentual de 72,4% de somatoria das escala excelente, muito bom e bom,
demonstrando que uma parcela ndo tem conhecimento das normas. Vale ressaltar
gue os normativos estdo disponiveis na secretaria academica bem como no site da

IES. Cabendo uma maior divulgacdo dos canais de acesso.
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6. Utiliza os servicos da Ouvidoria?

76 respostas
@ EXCELENTE
15,8% @ MUITO BOM
© BOM
@ REGULAR
® RUIM

44,7%

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Nesse quesito, os discentes avaliaram os servi¢cos de ouvidoria em percentual

da somatoria das escala excelente, muito bom e bom, totalizando 73,7%.

7. Conhece o Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP)?

76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Levando em conta o acesso e trabalho desenvolvido pelo Nucleo de Apio
Psicopedagogico, os alunos avaliaram em 72,4% na somatoria das escala excelente,
muito bom e bom, demonstrando como positivo o trabalho desenvolvido.
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DISCENTE AVALIANDO i COORDENACAO DE CURSO

Eixo 3: Politicas Académicas

1. Promove eventos cientificos, técnicos.
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo da promocao de eventos cientificos e técnicos
pelo coordenador ha uma concordancia de 71,15% na somatoria das escala
excelente, muito bom e bom . O resultado mostra a importancia e necessidade de

promogao de eventos cientificos e técnicos por parte da IES.

Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional e Eixo 3: Politicas Académicas

2. Avalie: Horérios de Atendimento
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR

‘A @ RUM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao grau de satisfacao de horarios de atendimento pelo coordenador ha
uma concordancia de 86,8% na somatoéria das escala excelente, muito bom e bom .
O resultado mostra que os horéarios de atendimento do coordenador sédo suficientes
para atender a grande parcela dos discentes.
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Eixo 3: Politicas Académicas

3. Avalie Relagdo de Cordialidade com aluno
76 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM

© BOM
@ REGULAR
z— | ® U

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Quanto a relacdo de cordialidade do coordenador com os discentes, ha uma
concordancia de 88,1% na somatoria das escala excelente, muito bom e bom . O

resultado mostra satisfacao de grande parcela dos discente quanto a esse quesito.

4. Avalie: Agilidade na resolucdo de problemas académicas
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@® RUIM

14,5% /
/S

/

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a agilidade do coordenador na resolucdo das demandas, ha uma
concordancia de 73,7% na somatoria das escala excelente, muito bom e bom .
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5. A coordenagao do curso apresenta conhecimento, compreenséo e interesse pelas normas, visao,

missdo e objetivos da IES
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM

© BOM
@ REGULAR
A @® RUM

Fonte: CPA 2024 i FABASB
Em relacdo ao nivel de conhecimento do coordenador quanto as normativas,

concepcao e estrutura da IES , ha uma concordéncia de 78,1% na somatoria das
escala excelente, muito bom e bom, o que demonstra uma boa atuagdo dos

coordenadores avaliados.

6. A coordenacdo do curso é disponivel para orientagdo académica dos estudantes e atua de forma
eficiente na gestdo do curso.

76 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a disponibilidade do coordenador para as devidas orientacbes
académicas, ha uma concordancia de 84,2% na somatdria das escala excelente,

muito bom e bom, o que demonstra uma boa atuacéo dos coordenadores avaliados.
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7. 0 coordenador é um gestor de atitude estimuladora, proativa, participativa e articuladora,
colaborando e incentivando os professores a colab...ra os problemas académicos e de outra natureza.

76 respostas
@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
© BOM
A @ REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB
Quanto a atitude estimuladora e participativa dos coordenadores, ha uma

concordancia de 80,3% na somatéria das escala excelente, muito bom e bom, o que
demonstra uma boa atuacdo dos coordenadores avaliados.

8. 0 coordenador atua como mediador nos problemas surgidos entre discente(s) e docentes.
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
15,8% @ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

9@

Fonte: CPA 2024 7 FABASB
Quanto a atitude mediadora dos coordenadores, ha uma concordancia de

77,6% na somatéria das escala excelente, muito bom e bom, o que demonstra uma

boa atuacédo dos coordenadores avaliados.
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9. 0 coordenador atua como elemento de articulagéo entre Direcao, professores, alunos do curso e
mercado profissional da area.

76 respostas
@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM
. @ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB
Quanto a atitude de articulador dos coordenadores, ha uma concordancia de

80,3% na somatdria das escala excelente, muito bom e bom, o que demonstra uma
boa atuacédo dos coordenadores avaliados.

10. Relaciona-se bem com os discentes

76 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
© BOM

® REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a relacéointerpessoa dos coordenadores com os discentes, ha uma
concordéancia de 89,4% na somatoria das escala excelente, muito bom e bom, o que

demonstra uma boa relacdo dos coordenadores avaliados.
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DISCENTE AVALIANDO DOCENTE

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Eixo 3: Politicas Académicas

1. Ao iniciar o semestre, o docente expde o plano de ensino: objetivo, contetdo programatico,

avaliagdes e referencias.
76 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM

@® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i Fabasb

Quanto a disponibilizacdo dos Planos de Ensino dos componentes curriculares
h& uma concordancia na somatoria das escala excelente, muito bom e bom de 96,7%
na escala. O resultado apresenta o cumprimento dessa obrigatoriedade por parte dos
discentes e a importancia da entrega as ementas e conteudos abordados na

composicgao curricular por parte dos docentes ao iniciar a disciplina.

Eixo 3: Politicas Académicas

2. Avalie: assiduidade e pontualidade do professor (regularidade as aulas)
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
® RUM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB

Quanto a assiduidade e pontualidade por parte dos professores, aos horarios
de inicio e término de aulas ha uma concordancia de 97,3% na somatoria das escalas
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escelente, muito bom e bom. Isso demonstra 0 compromisso dos docentes em cumprir
a carga horaria estipulada.

Eixo 3: Politicas Académicas

3. Os contelidos de ensino estabelecem a relagdo teoria e pratica?
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

A avaliacdo da relacdo de teoria e pratica nos conteudos abordados nas
disciplinas, foram avaliados em 93,4% da somatoria das esclas excelente, muito bom

e bom, tendo um resultado positivo na relacao entre a teoria e pratica.

Eixo 3: Politicas Académicas

4. Avalie: Dominio de contetdo

76 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
© BOM

® REGULAR
® RUM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB

Quanto ao dominio de conteudo; comprometimento com a disciplina, 0s cursos
na instituicdo; cumprimento ao conteddo académico ha concordancia de 96%; nas
escalas excelente, muito bom e bom. Os resultados mostram que um dos pilares da
instituicdo é o seu corpo docente, com dominio dos conteudos.

Credenciado pelo MEC Portaria 784/2018 - CNPJ: 34.584.273/0001-42

Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim, Rua R. Visconde do Rio Branco, 42 - Centro, Sr. do
Bonfim - BA, 48970-000 Contato: (74) 98124-5656/ E-mail: info@fabasb.com.br 33




FABASB | CPA

FA ADE A DE SENHOR DO BONFIM COMISSAD PROPRIA DE AVALIACAD

Eixo 3: Politicas Académicas

5. Avalie: Relagdo de cordialidade com a turma

54 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM

® BOM
@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 20231 FABASB

Quanto ao quesito cordialidade na relacdo com os discentes ha concordancia
de 100%; nas escalas excelente, muito bom e bom.

5. Avalie: Relacdo de interpessoal com a turma
76 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a relacéo interpessoal com a turma ha concordancia de 96,1% na
somatorio das escalas excelente; muito bom e bom. Os resultados mostram um bom

relacionamento entre discente e docente.

Credenciado pelo MEC Portaria 784/2018 - CNPJ: 34.584.273/0001-42
Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim, Rua R. Visconde do Rio Branco, 42 - Centro, Sr. do
Bonfim - BA, 48970-000 Contato: (74) 98124-5656/ E-mail: info@fabasb.com.br 34




FABASB | CPA

FA ADE A DE SENHOR DO BONFIM COMISSAD PROPRIA DE AVALIACAD

Eixo 3: Politicas Académicas

6. Avalie: Diddtica e metodologia para ministrar aulas
76 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
© BOM

® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

A didatica pelos professores representa 98,4% na somatoria de excelente,
muito e bom. O que indica o alinahmento dos docente ao PPC do curso e o efeito das
formacdes realizadas com os docentes no sentido de uniformizar e melhorar cada vez

mais a pratica docente.

Eixo 4: Politicas de Gestao

Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

1. Avalie se o acervo bibliografico atende a necessidade de seu curso (atualizagéo de livros,

periddicos, jornais, revistas e outros-
12 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
® BOM

@® REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB
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Quanto ao grau de satisfacdo do acervo bibliografico houve uma concordancia
de 100% de concordancia. O resultado da pesquisa mostra a importancia das
discussdes nos colegiados e NDE na formatacdo da metodologia e bibliografia das
disciplinas e a permanente atualizacdo do acervo bibliogréfico.

Eixo 3: Politicas Académicas

2. Avalie: Disponibilidade de equipamentos didaticos para auxilio pedagégico as aulas
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
® BOM

@ REGULAR
8,3%
@ RUM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo dos equipamentos didaticos para auxilio as aulas
, houve uma concordancia de 100%. A pesquisa mostra a preocupacao permanente
da IES quanto a disponibilidade de equipamentos para auxilio pedagdgico as aulas,

buscando sempre a inovacéo e diversificacdo das ferramentas utilizadas.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

3. Avalie: Servigos Prestados na Sala de professores
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB

Credenciado pelo MEC Portaria 784/2018 - CNPJ: 34.584.273/0001-42
Faculdade Baiana de Senhor do Bonfim, Rua R. Visconde do Rio Branco, 42 - Centro, Sr. do
Bonfim - BA, 48970-000 Contato: (74) 98124-5656/ E-mail: info@fabasb.com.br 36



FABASB | CPA

FA ADE A DE SENHOR DO BONFIM COMISSAD PROPRIA DE AVALIACAD

Quanto ao grau de satisfacédo dos servigos prestados na sala de professores,
houve uma concordancia de 100% na somatoria das escalas excelente, muito bom e

bom pelos docentes. A pesquisa mostra que 0s servi¢os prestados foi bem avaliado

4. Estrutura da sala de aula (mobilidrio, iluminagéo e climatizagéo)
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

® REGULAR
® RUM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo dos equipamentos didaticos para auxilio as aulas
, houve uma concordancia de 100%. A pesquisa mostra a preocupacao permanente
da IES quanto a disponibilidade de equipamentos para auxilio pedagdgico as aulas,

buscando sempre a inovacéo e diversificacdo das ferramentas utilizadas.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

5. Avalie: utilizagcdo dos laboratérios
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo na utilizacdo dos laboratérios, houve uma
concordancia de 100% na somatoria das escalas excelente, muito bom e bom pelos
docentes. A pesquisa mostra que apesar da IES sempre esta buscando melhorias,
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existe a necessidade de ampliacdo nesses servicos, acdo que ja esta sendo
desenvolvido com a construcdo do novo espaco fisico em andamento.

Eixo 3: Politicas Académicas

7. Como vocé avalia a divulgagéo do Projeto Pedagdgico (PPC)
12 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo dos docentes em relacdo a divulgagcédo do PPC
do curso foi apontado um percentual de 41,7% na escala de excelente; 41,7% muito

bom e 16,7% na escala bom.

Eixo 4: Politicas de Gestao

8. Avalie o atendimento de secretaria académica (cortesia e agilidade)
12 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo do atendimento da secretaria académica dos
docentes foi apontado um 66,7% na escala de exceléncia; 16,7% muito bom e 16,7%

bom, percebe-se a atencéo prestada pela secretaria ao atendimento.
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Eixo 4: Politicas de Gestéo
Eixo 1: Planejamento e Avaliac&o Institucional

9. Como vocé avalia o atendimento da biblioteca?
12 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Quanto ao grau de satisfacdo do atendimento da biblioteca foi apontado um
percentual de 33,35 na escala excelente, de 50% escala muito bom, 16,7% na escala
bom e 20% na escala regular.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

10. Avalie: servigo da portaria
12 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB

Os servigos de portaria mostram um percentual de 1005 na somatoria das

escalas de exceléncia, muito bom e bom, mostrando a seguranca ofertada
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COMISSAD PROPRIA DE AVALIACAD

pela instituicao.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

11. Avalie os servigos prestados pelas cantinas (variedade, qualidade dos alimentos, atendimento e
agilidade

12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
® BOM

@ REGULAR
@ RUM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto aos servigos disponibilizados na praca de alimentagdo houve uma
concordancia de 16,70 % na escala de excelencia, 16,7% na escala muito bom e 50%
na escala bom pelos docentes. Os resultados mostram uma satisfacdo para suprir a

demanda requerida, ainda assim deve ser verificada 0s servigos prestados.

DOCENTE AVALIANDO - A TURMA

Eixo 3: Politicas Académicas

1. Avalie: Participagao dos discentes em aulas, estudos e trabalhos
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a participacdo dos discentes nas aulas e atividades afins, os docentes
apontaram um percentual de 66,7% muito bom, e 25% na escala bom e 8,3% na
escala de excelente. A pesquisa demonstra uma boa participacdo dos alunos nas
atividades.
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Eixo 3: Politicas Académicas

2. Avalie: Assiduidade e pontualidade dos discentes &s aulas
12 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Quanto a assiduidade dos discentes, houve uma concordancia de 58,3% nas

Fonte: CPA 2024 i FABASB

escalas excelente, muito bom e bom e um resultado de 33,3% nas escalas ruim e
regular. Os resultados mostram que apesar das agdes desenvolvidas, ainda se faz
necessario um trabalho de conscientizagdo sobre a necessidade e importancia da

assiduidade discente no processo formativo.

Eixo 3: Politicas Académicas

3. Avalie Relagdo docente com os discentes da turma
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

® REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a relacdo com os discentes da turma, houve uma concordancia de
100%% nas escalas excelente e muito bom. Os resultados mostram uma satisfacao

nas relacoes.
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DOCENTE AVALIANDO - TECNICO ADMINISTRATIVO

1. O atendimento realizado pela equipe técnica-administrativa € eficiente e adequado as suas

demandas?
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Referente ao atendimento realizado pelo corpo técnico, houve uma
concordancia de 100%% nas escalas excelente e muito bom. Os resultados mostram

uma satisfacdo no atendimento prestado.

2. A comunicagac entre o corpo técnico-administrativo e os docentes é clara, objetiva e eficaz?
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
8,3%
® RUM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Referente a comunicacédo entre o corpo tecnico e os docentes, técnico, houve
uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e muito bom e bom. Os resultados
mostram uma comunicacao adequada mas que se faz necessario sempre uma analise

dos pontos negativos.
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3. Os prazos para atendimento de solicitagGes académicas e administrativas sao respeitados?
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
8,3%
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao atendimento aos prazos, houve uma concordancia de 91,7% nas
escalas excelente e muito bom e bom. Os resultados mostram uma comunicagéo

adequada mas que se faz necessario sempre uma analise dos pontos negativos.

4. Vocé tem facilidade em acessar os servigos oferecidos pela Secretaria Académica, Coordenacao

e demais setores?
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

@® REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a facilidade de acesso aos servicos ofertados pela Secretaria
Academica e demais setores, houve uma concordancia de 100%% nas escalas

excelente, muito bom e bom. Nao sendo apresentado pontos negativos nesse quesito.
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5. O corpo técnico-administrativo demonstra competéncia no desempenho de suas fungdes?
12 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
8,3%
® RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Quanto a competencia do corpo técnico, houve uma concordancia de 100%%
nas escalas excelente, muito bom e bom. Ndo sendo apresentado pontos negativos

nesse quesito.

6. O suporte técnico-administrativo € adequado para atender as suas necessidades em sala de aula
e atividades académicas?

12 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM

@® REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

No quesito suporte técnico, houve uma concordancia de 100%% nas escalas
excelente, muito bom e bom. N&o sendo apresentado pontos negativos nesse quesito.
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7. A equipe técnica esta preparada para resolver questdes relacionadas a plataformas digitais e
tecnologias educacionais?

12 respostas
@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM
@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Quanto a satisfagdo em relacdo apo atendimento técnico tecnologico, houve
uma concordancia de 100% nas escalas excelente, muito bom e bom. Nao sendo

apresentado pontos negativos nesse quesito.

DOCENTE AVALIANDO - COORDENAGAO

1. Acoordenagao do curso apresenta conhecimento, compreensao e interesse pelas normas,

visao, missao e objetivos da IES
12 respostas

@ EXCELENTE

@ MUITO BOM

@ BOM

@® REGULAR
8,3%

® RUIM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB

Quanto a avaliacdo da coordenacgédo de curso em relacdo ao conhecimento,
houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e muito bom e bom. Os
resultados apresentam positividade mas se faz necessarios investigar os motivos que
levaram a avaliacéo de 8,3% na escala regular.
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2. A coordenacgéo do curso é disponivel para orientagdo académica dos estudantes e professores
e atua de forma eficiente na gestéo do curso.

12 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM

© BOM
@ REGULAR
8,3%
® RUIM
58,3%

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a disponibilidade da coordenacgéo de curso para orientagcdo, houve uma
concordancia de 91,7% nas escalas excelente e muito bom e bom. Os resultados
apresentam positividade mas se faz necessarios investigar os motivos que levaram a

avaliagcdo de 8,3% na escala regular.

3. 0O coordenador é um gestor de atitude estimuladora, proativa, participativa e articuladora,

colaborando e incentivando os professores a colah...ra os problemas académicos e de outra natureza.
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB

Quanto a avaliagéo sobre a atitude gestora e estimuladora da coordenacéo de
curso, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e muito bom e bom.
Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios investigar os motivos
que levaram a avaliacdo de 8,3% na escala regular.
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4. 0 coordenador do curso esta empenhado no desenvolvimento e na qualidade do curso,

encaminhando solugdes para os problemas surgidos no Curso.
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Nesse quesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios

investigar os motivos que levaram a avaliacdo de 8,3% na escala regular.

5. 0 coordenador orienta os professores na elaboragdo dos planos de ensino e monitora a

entrega dos mesmos a secretaria académica.
12 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a esse quesito, houve uma concordancia de 100%% nas escalas
excelente, muito bom e bom. N&o sendo apresentado pontos negativos nesse quesito.
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6. O coordenador colabora e incentiva os professores a colaborarem com a dire¢do na busca

solugdes para os problemas académicos e de outra natureza.
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
8,3%
@ RUIM

33,3%

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Nesse guesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios

investigar os motivos que levaram a avaliacao de 8,3% na escala regular.

7. 0 coordenador atua como mediador nos problemas surgidos entre discente(s) e docentes.
12 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Nesse quesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios
investigar os motivos que levaram a avaliacdo de 8,3% na escala regular.
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8. 0O coordenador atua como elemento de articulagdo entre Diregdo, professores, alunos do curso
e mercado profissional da &rea.

12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

2 @ REGULAR
=0 ® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Nesse quesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios

investigar os motivos que levaram a avaliacdo de 8,3% na escala regular.

9. Relaciona-se bem com os docentes, incentivando-os, orientando-os no tocante ao
funcionamento do curso e da Institui¢ao e, ainda, em...atingir o perfil previsto para o egresso do curso.

12 respostas
@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM
REGULAR
8,3% t
@ RUM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB

Nesse gquesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios

investigar os motivos que levaram a avaliagdo de 8,3% na escala regular.
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10. O coordenador, sempre que necessario, orienta e auxilia os professores quanto

a(s)metodologia(s) a ser (em) utilizada(s) nas aul...des que visam a melhoria da qualidade do curso.
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Nesse guesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios

investigar os motivos que levaram a avaliacao de 8,3% na escala regular.

11. O coordenador da feedback individualizado aos professores da avaliagdo docente.

12 respostas
@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM
® REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 20241 FABASB
Nesse quesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios

investigar os motivos que levaram a avaliagdo de 8,3% na escala regular.
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DOCENTE AVALIANDO - GESTAO

1. A gestdo da Instituigdo é exercida com eficiéncia, apresentando comprometimento

organizacional, conhecimento das normas e legislag...mento da missao, visdo e valores da instituigdo.
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITC BOM
© BOM

@® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Nesse guesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios
investigar os motivos que levaram a avaliacao de 8,3% na escala regular.

2. A gestdo da Instituicao atua planejando alternativas e solucionando problemas na tentativa de

propiciar a satisfagao dos envolvidos, dentro dos...processo de negociagdo ou solugdo de problemas.
12 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB

Nesse quesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios

investigar os motivos que levaram a avaliacdo de 8,3% na escala regular.
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3. Direciona o trabalho da equipe para os objetivos e metas pactuados, comunicando, motivando

positivamente o comportamento dos envolvidos e d...necessério para atingir os resultados esperados.
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@® REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Nesse quesito, houve uma concordancia de 100% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Apresentando positividade no trabalho desenvolvido.

4. Estimula, escuta e operacionaliza as ideias e propostas dos membros da equipe, reconhecendo

e estimulando-os a propor novas e boas ideias, v... informagdes e mutua confianga entre os membros.
12 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Nesse quesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios

investigar os motivos que levaram a avaliacdo de 8,3% na escala regular.
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5. Realiza reunides para acompanhar o desenvolvimento da equipe, como também avaliar o

andamento das atividades/projetos.
12 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Nesse guesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios

investigar os motivos que levaram a avaliagao de 8,3% na escala regular.

6. A gestdo planeja, organiza e coordena as agdes, em consonancia com os recursos humanos,

materiais e financeiros disponiveis, organizando a... prioridades relacionadas aos objetivos pactuados.
12 respostas

@ EXCELENTE
8,3% @ MUITO BOM
© BOM

@® REGULAR
8,3%
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB

Nesse gquesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios

investigar os motivos que levaram a avaliagdo de 8,3% na escala regular.
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7. acompanha o desenvolvimento da equipe e das atividades realizadas por eles oferecendo o
feedback (retorno) de seu desempenho e orientando...o seu trabalho e desenvolver um clima favoravel.

12 respostas
@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM
@ REGULAR
8,3%
® RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Nesse quesito, houve uma concordancia de 91,7% nas escalas excelente e
muito bom e bom. Os resultados apresentam positividade mas se faz necessarios

investigar os motivos que levaram a avaliacdo de 8,3% na escala regular.

CORPO TECNICO AVALIANDO - A INSTITUICGAO

Eixo 4: Politicas de Gestao

1. As condigoes de trabalho oferecidas pela FABASB sdo adequadas
6 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB
Nesse quesito, houve uma concordancia de 100% nas escalas excelente e

muito bom e bom.

Eixo 4: Politicas de Gestao
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2. Os servidores recebem apoio para sua qualificagao.

6 respostas
@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM
@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao apoio para a qualificacdo dos servidores houve FABASB houve um
83,3% na escala excelente. A avaliagdo demonstra positividade nas a¢oes realizadas,

porém se faz necesséario uma analise de melhorias.

Eixo 4: Politicas de Gestao

3. A FABASB possibilita o crescimento profissional dos servidores.
6 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto ao apoio para a qualificacdo dos servidores houve FABASB houve um
83,3% na escala excelente, muito bom e bom. A avaliagdo demonstra positividade nas

acOes realizadas, porém se faz necessario uma analise de melhorias.
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Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional
Eixo 4: Politicas de Gestédo

4. Ha organizagao, por parte dos servidores, no desempenho de suas atividades.

6 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Quanto a organizacdo dos servidores no desempenho de suas atividades
houve 100% exceléncia. O resultado mostra uma organizacdo das atividades dos

servidores na IES

CORPO TECNICO AVALIANDO i COORDENAGCAO

1. A coordenagdo mantém uma comunicagéo clara, objetiva e eficaz com a equipe técnica?
6 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB

Nesse quesito, houve uma concordancia de 100% nas escalas excelente e

muito bom. Apresentando positividade na comunicacgao.
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2. Ha didlogo aberto e receptividade da coordenagdo para ouvir sugestdes e demandas dos
técnicos?

6 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
© BOM

@ REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Nesse quesito, houve uma concordancia de 100% nas escalas excelente, muito
bom e bom. Apresentando positividade no trabalho desenvolvido.

3. 0 relacionamento entre a coordenacao e a equipe técnica é respeitoso e colaborativo?

6 respostas
@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
© BOM
@ REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Nesse quesito, houve uma concordancia de 100% nas escalas excelente e

muito bom e bom. Apresentando positividade no trabalho desenvolvido.
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4. A coordenacao fornece orientacdes claras para a execucao das atividades
técnico-administrativas?

6 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Nesse quesito, houve uma concordancia de 100% nas escalas excelente e

muito bom e bom. Apresentando positividade no trabalho desenvolvido.

5. A coordenacgdo respeita os prazos e organiza as tarefas de forma realista e viavel?
6 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
@® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a esse quesito, a avaliagdo houve um 100% na escala excelente, muito
bom e bom. A avaliacdo demonstra positividade nas agdes realizadas.
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6. Em situacdes de dificuldade, a coordenagao se mostra disponivel para apoiar e orientar a equipe

técnica?
@ EXCELENTE
® MUITO BOM
© BOM
® REGULAR
® RUIM

6 respostas

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a esse quesito, a avaliagdo houve um 100% na escala excelente, muito

bom e bom. A avaliacdo demonstra positividade nas agdes realizadas.

7. 0 coordenador demonstra dominio sobre as processos académicos e administrativos,

garantindo a execucgéo eficiente das demandas institucionais?
6 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@® REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a esse gquesito, a avaliagdo houve um 100% na escala excelente, muito

bom e bom. A avaliacdo demonstra positividade no desenvolvimento do trabalho.
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8. 0 coordenador acompanha e avalia sistematicamente a execugdo das atividades

técnico-administrativas, oferecendo direcionamento adequado quando necessério?
6 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
@ RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a esse quesito, a avaliagdo houve um 100% na escala excelente, muito

bom e bom. A avaliagdo demonstra positividade nas acdes realizadas.

9. 0 coordenador toma decisdes de forma objetiva, embasada em critérios técnicos e em

conformidade com as politicas institucionais?
6 respostas

@ EXCELENTE
® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 7 FABASB

Quanto a esse quesito, a avaliagdo houve um 100% na escala excelente, muito
bom e bom. A avaliacdo demonstra positividade nas agdes realizadas.
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CORPO TECNICO AVALIANDO i GESTAO

1. A gestdo da Instituicdo é exercida com eficiéncia, apresentando comprometimento

organizacional, conhecimento das normas e legislag...imento da missao, viséo e valores da instituigao.
6 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM

® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a esse quesito, a avaliacdo houve um 100% na escala excelente e

muito bom. A avaliacdo demonstra positividade nas agdes realizadas.

2. Agestdo da Instituicdo atua planejando alternativas e solucionando problemas na tentativa de

propiciar a satisfagdo dos envolvidos, dentro dos...processo de negociagéo ou solugdo de problemas.
6 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

©® REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a esse quesito, a avaliacdo houve um 100% na escala excelente e

muito bom e bom. A avaliagdo demonstra positividade no desenvolvimento das acdes.
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3. Direciona o trabalho da equipe para os objetivos e metas pactuados, comunicando, motivando

positivamente o comportamento dos envolvidos e d...necessério para atingir os resultados esperados.
6 respostas

@ EXCELENTE
@ MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 1 FABASB

Quanto a esse quesito, a avaliagdo houve um 100% na escala excelente e

muito bom. A avaliacdo demonstra positividade no desenvolvimento das acoes.

4. Estimula, escuta e operacionaliza as ideias e propostas dos membros da equipe, reconhecendo

e estimulando-os a propor novas e boas ideias, v... informagoes e muitua confianga entre os membros.
6 respostas

@ EXCELENTE
@® MUITO BOM
@ BOM

@ REGULAR
® RUIM

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a esse quesito, a avaliacdo houve um 100% na escala excelente e
muito bom e bom. A avaliagdo demonstra positividade no desenvolvimento das acdes.
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Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a esse quesito, a avaliacdo houve um 100% na escala excelente e

muito bom e bom. A avaliacdo demonstra positividade no desenvolvimento das agdes.

Fonte: CPA 2024 i FABASB

Quanto a esse quesito, a avaliacdo houve um 100% na escala excelente e

muito bom e bom. A avaliacdo demonstra positividade no desenvolvimento das agdes.
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